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Cong tac glal quyet khiéu nai, t0 cao va kién nghl cia cong dan
6 thang diu niam; nhiém vy chi yéu 6 thang cudi nim 2021

Thyc hién sy phan cong cia Thuong truc HDND tinh, Ban Phap ché
HDND tinh thdm tra Bao céo s6 421/BC-UBND ngay 12/7/2021 ciia UBND tinh
vé cong tac giai quyét khiéu nai, td céo va kién nghi clia cong dén 6 thang dau
nim; nhiém vu chit yéu 6 thang cudi nim 2021, nhu sau:

1. Két qua giai quyét khiéu nai, t6 ciao va Kkién nghi cia cong dan 6
thang dau nim 2021

Cong tac tiép cong dan, xur ly don thu khiéu nai, t§ cdo, kién nghi, phan
anh dugc quan tdm thuc hién, Chu tich Uy ban nhan dén tinh ch1 dao Chu tich
UBND cac cap, thu truong cac co quan, don vi quan triét va trién khai céc quy
dmh vé giai quyét khiéu nai, t6 céo, kién nghi clia céng dan. Nguoi dimg diu cac
cap thuc h1en nghiém tic cong tic tiép cong dan thuong Xuyén, dmh ky, dot xuét
tai Tru s& tiép cdng din va noi lam viéc; cac dorn thu khiéu nai, t6 cao kién nghi
cda cong dan duoc tiép nhén, xu ly va giai quyét theo ding thim quyén, trlnh tu,
tht tuc Luat dinh (@4 gidi quyét 575/796 v, chiém 72% ); qua trmh giai quyét da
c6 su phoi hop chit ché gitra cic co quan, don vi va chinh quyén cap CcO 0. Cong
tac thanh tra, kiém tra trach nhiém nguoi ding dau trong giai quyét khiéu nai, td
cao dugc thuc hién.

Nhin chung, trong 6 thang dau nim, tinh hinh khiéu nai, tb céo trén dia ban
tinh khong dién bién phirc tap, khong phat sinh diém néng gép phan 6n dinh tinh
hinh an ninh chinh tri, trat tu an toan x& hoi trén dia ban.

Tuy nhlen cong tac giai quyet khiéu nal t6 cdo, kién nghi cta cong déan
van con mot so ton tai, han ché nhu: Mot sb vy, viéc phutc tap, kéo dai chua
dugc giai quyet duat diém (02 vu, viéc). Mot so co quan, don vi, dia phuong
ngudi dimg dau chua thuc hién tdt cong tac tiép nhan, xur ly don thu nén con
tinh trang don thu chua duge xir 1y dam béo thoi gian; trong 6 thang ddu nim,
Thuong tryc HDND tinh da ban hanh 03 vin ban dén déc vé thoi han xir 1y don
(Chu tich UBND huyén Ba Bé, Gidm déc S¢ Gido duc va Pao tao).

2. Nhi¢m vy cong tac 6 thang cudi nim 2021

Ban Phap ché co ban nhét tri véi nhiém vu, giai phép thuc hién céng téc
giai quyét don thu khiéu nai, té cdo, kién nghj cia cong déan trong 6 thang cuoi
nim 2021 va dé& nghi UBND tinh:



- Chi dao thi trudng céc co quan, don vi, dia phuong khan truong xem xét,
giai quyét cac don thu khibu nai, t6 cdo, kién nghi ctia cong dan con ton dong,
vuéng mic, cham giai quyét va don thu khiéu nai, t6 cdo do Thuong tryc HDND
chuyén dén. C6 hudng giai quyét dirt diém 02 vy, viéc phuc tap, kéo dai.

- Chi dao thu truéng céc co quan, don vi, dia phuong ting cudng dbi thoai
tryc tiep, cong khai véi cong dan dé ling nghe va kip thoi giai quyét hosc chi
dao giai quyét cac khiéu nai, t6 cdo, kién nghj cua cong déan.

Trén déy la bao cdo tham tra ctia Ban Phap ché HDND tinh vé cong tac giai

quyet khiéu nai, t6 céo va kién nghi ciia céng dén 6 thang diu ndm; nhiém vu chii
yéu 6 thang cudi nam 2021 ./. s

Noi nhgn: /" TM. BAN PHAP CHE
- Céc vi dai bidu dy hop HDND; KT. TRUONG BAN
- UBND tinh; A A

- LDVP; PHO TRUONG BAN
- Phong CTHPND;

- Luu: HS, VT.

Lé Thi Huwong



		hdnd@backan.gov.vn
	2021-07-31T17:01:08+0700




