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TỔNG HỢP
Trả lời kiến nghị của cử tri huyện Bạch Thông 
trước kỳ họp thứ chín, Hội đồng nhân dân tỉnh khoá X
(Báo cáo phục vụ TXCT sau  kỳ họp thứ chín, HĐND tỉnh khóa X)

Ủy ban nhân dân tỉnh trả lời tại Báo cáo số 455/BC-UBND ngày 15/7/2022 về việc trả lời ý kiến, kiến nghị của cử tri trước kỳ họp thứ chín, HĐND tỉnh khóa X cụ thể như sau:
1. Cử tri Lưu Thị Lên và cử tri Trần Quốc Hoàn, tổ dân phố Chiến Thắng, thị trấn Phủ Thông, huyện Bạch Thông phản ánh: Từ năm 2020 đến nay đội ngũ nhân viên y tế thôn, tổ dân phố ở khu vực thị trấn không được hưởng phụ cấp, cử tri đã đề nghị nhiều lần nhưng đến nay chưa được chi trả. Đề nghị xem xét có cần thiết duy trì đội ngũ nhân viên y tế thôn, tổ dân phố ở khu vực thị trấn hay không.
Trả lời:
Việc duy trì đội ngũ nhân viên y tế thôn, tổ dân phố ở khu vực thị trấn là rất cần thiết vì đội ngũ này chính là cánh tay nối dài cho hệ thống y tế cơ sở giúp ngành y tế thực hiện tốt công tác truyền thông, chăm sóc, bảo vệ sức khỏe cho nhân dân ngay tại cộng đồng, giúp cho ngành triển khai có hiệu quả các chương trình mục tiêu Y tế - Dân số. Đặc biệt là qua đợt phòng, chống dịch Covid-19 vừa qua lực lượng này đã và đang đóng vai trò quan trọng trong việc tuyên truyền, vận động, theo dõi, báo cáo tình hình dịch, phát hiện kịp thời các ca bệnh có nguy cơ gây dịch tại địa phương để khống chế và bao vây dập tắt kịp thời.
Tuy nhiên, căn cứ khoản 2, Điều 1 Quyết định số 75/2009/QĐ-TTg ngày 11/5/2009 của Thủ tướng Chính phủ quy định chế độ phụ cấp đối với nhân viên y tế thôn bản: “Quyết định này không áp dụng đối với nhân viên y tế tại các tổ dân phố thuộc các phường, thị trấn”. Do vậy, nhân viên y tế thôn, bản tại phường thị trấn không được chi trả phụ cấp. 
Nguyện vọng của cử tri là chính đáng, UBND tỉnh tiếp thu ý kiến của cử tri và sẽ chỉ đạo cơ quan chuyên môn nghiên cứu, tham mưu đảm bảo đúng quy định. (Hiện nay, Sở Y tế đã có Tờ trình số 75/TTr-SYT ngày 03/6/2022 về đề nghị xây dựng Nghị quyết của Hội đồng nhân dân tỉnh quy định mức bồi dưỡng đối với nhân viên y tế tại các thôn, tổ dân phố, tổ nhân dân, tiểu khu tại các phường, thị trấn trên địa bàn tỉnh Bắc Kạn trình UBND tỉnh xem xét).
2. Cử tri Hà Thị Thiềm, thôn Nà Hái, thị trấn Phủ Thông, huyện Bạch Thông phản ánh: Chồng bà là Hoàng Đức Canh là bệnh binh đã chết năm 1996, sau khi ông Canh chết gia đình đã làm thủ tục và nộp hồ sơ để hưởng chế độ ưu đãi đối với thân nhân khi bệnh binh chết nhưng sau đó được trả lời là không được hưởng. Cử tri đề nghị xem xét giải quyết chế độ chính sách đối với gia đình bà.
Trả lời:
Ông Hoàng Đức Canh là bệnh binh, tỷ lệ mất sức lao động 51%. 
[bookmark: dieu_51]Tại Điều 51, Nghị định số 28/NĐ-CP ngày 29/4/1995 của Chính phủ quy định chi tiết và hướng dẫn thi hành một số điều của Pháp lệnh Ưu đãi người hoạt động cách mạng, liệt sĩ và gia đình liệt sĩ, thương binh, bệnh binh người hoạt động kháng chiến, người có công giúp đỡ cách mạng quy định: Bệnh binh bị mất sức lao động từ 61% trở lên, chết do bệnh cũ tái phát hoặc chết do ốm đau, tai nạn thì người tổ chức mai táng được cấp khoản tiền lễ tang, chôn cất và thân nhân của người chết được hưởng tiền tuất như quy định đối với thương binh, người hưởng chính sách như thương binh theo quy định.
Đối chiếu theo quy định trên, ông Hoàng Đức Canh là bệnh binh, tỷ lệ mất sức lao động 51% (tỷ lệ tổn thương cơ thể), khi chết không thuộc diện được giải quyết chế độ mai táng phí và trợ cấp tiền tuất hàng tháng đối với thân nhân theo quy định.
3. Cử tri Lưu Thị Quyết, thị trấn Phủ Thông, huyện Bạch Thông phản ánh: Vừa qua tuyến đường Quốc lộ 3 đoạn từ cây xăng Tuấn Viết đến xã Tân Tú có nhiều điểm bị sạt lở do thiên tai nhưng hiện nay chưa được khắc phục. Đề nghị khắc phục để đảm bảo an toàn cho người dân khi tham gia giao thông.
Trả lời:
Tuyến đường Quốc lộ 3 đoạn từ cây xăng Tuấn Viết đến xã Tân Tú thuộc lý trình từ Km164+000 - Km169+000/QL.3 có nhiều điểm bị sạt lở do thiên tai nhưng hiện nay chưa được khắc phục. Đoạn đường này nằm trong dự án đang thi công công trình: Xử lý điểm đen tai nạn giao thông đoạn từ Km164+000 – Km169+000/QL.3 do Sở Giao thông vận tải làm chủ đầu tư. Công trình được triển khai thi công từ tháng 10/2021, hiện nay đã hoàn thành và bàn giao cho Chi cục QLĐB I.4 đưa vào khai thác sử dụng đoạn từ Km159 - Km164+300 (bàn giao ngày 07/6/2022) và Km166+500 - Km167+793 (bàn giao ngày 15/4/2022); đoạn tuyến còn lại từ Km167+793 - Km169+00 hiện đang hoàn thiện thủ tục bàn giao theo quy định; đối với các vị trí sạt lở trên các đoạn tuyến trên đã được Chi cục Quản lý đường bộ I.4 và Sở Giao thông vận tải chỉ đạo các đơn vị quản lý có liên quan khắc phục theo quy định, dự kiến hoàn thành trước ngày 20/7/2022.
4. Cử tri Hà Văn Hữu, Phó Bí thư Đảng ủy xã Tân Tú, huyện Bạch Thông đề nghị: Xem xét cắt một số đoạn hộ lan xây dọc trên tuyến đường Quốc lộ 3 (đoạn km169+8+9) tạo điều kiện cho người dân có đường để đưa máy nông nghiệp xuống đồng ruộng phục vụ sản xuất.
Trả lời:
Căn cứ khoản 2 Điều 29 Nghị định số 11/2010/NĐ-CP ngày 24/02/2010 của Chính phủ quy định về quản lý và bảo vệ kết cấu hạ tầng giao thông đường bộ có nêu: Đường nhánh được đấu nối vào Quốc lộ phải thông qua điểm đấu nối thuộc Quy hoạch các điểm đấu nối đã được Ủy ban nhân dân cấp tỉnh phê duyệt, sau khi có văn bản thỏa thuận của Bộ Giao thông vận tải. Cơ quan quản lý Nhà nước về đường bộ thuộc Ủy ban nhân dân cấp tỉnh có trách nhiệm thống kê các đường đã đấu nối và lập kế hoạch xử lý phù hợp với quy hoạch các điểm đấu nối đã được phê duyệt.
Tiếp thu ý kiến của cử tri, UBND tỉnh sẽ chỉ đạo Sở Giao thông vận tải rà soát, thống kê, báo cáo theo quy định.
Do vậy, trước mắt đề nghị UBND xã Tân Tú, huyện Bạch Thông tuyên truyền, nhắc nhở các hộ dân không được tự ý tháo dỡ hộ lan tôn sóng.
5. Cử tri Đinh Quang Kiết, thôn Khau Ca, xã Mỹ Thanh, huyện Bạch Thông phản ánh: Việc dâng nước của công trình thủy điện Thác Giềng đã làm sạt lở đường đi vào khu kinh tế Khuổi Sao thuộc thôn Khau Ca, làm ngập và có nguy cơ sạt lở đất sản xuất nông nghiệp, hoa màu của người dân trong vùng dự án. Đề nghị cơ quan, đơn vị liên quan phối hợp với chính quyền địa phương khẩn trương thống kê đất đai, cây cối, hoa màu bị ảnh hưởng trong vùng dự án và có phương án khắc phục tuyến đường nêu trên.
Trả lời:
Sau khi có phản ánh từ UBND xã Mỹ Thanh và người dân cho rằng nhà máy thủy điện Thác Giềng dâng nước gây ngập một số diện tích đất canh tác nhưng chưa được bồi thường. Ngày 17/6/2022, Công ty Cổ phần Sông Đà (Công ty) đã phối hợp với UBND huyện Bạch Thông, UBND xã Mỹ Thanh và các bên liên quan kiểm tra thực địa để đánh giá mức độ ảnh hưởng khi dâng nước tại thủy điện Thác Giềng.
Thực hiện ý kiến chỉ đạo của UBND huyện Bạch Thông tại Thông báo số 120/TB-UBND ngày 29/06/2022 về kết luận tại cuộc kiểm tra ngày 17/06/2022, Công ty đã cùng đơn vị tư vấn đo vẽ, phối hợp với UBND xã Mỹ Thanh, các hộ dân kiểm tra lại mốc thu hồi và cắm thêm mốc diện tích bị ảnh hưởng. Sau khi thực hiện cắm mốc, Công ty sẽ phối hợp với UBND xã Mỹ Thanh và các hộ dân liên quan giải quyết theo một trong ba phương án:
- Thỏa thuận hỗ trợ hằng năm cho các hộ bị ảnh hưởng cho diện tích canh tác bị ngập nước.
- Thỏa thuận nhận chuyển nhượng quyền sử dụng đất theo quy định hiện hành của pháp luật.
- Xem xét đề xuất cấp có thẩm quyền thu hồi bổ sung diện tích canh tác bị ngập nước theo quy định.
Công ty cam kết bồi thường, hỗ trợ người dân bị ảnh hưởng theo đúng trình tự, quy định và đồng thời sẽ xem xét hỗ trợ địa phương tu sửa các đoạn đường bị ảnh hưởng.
6. Cử tri Đàm Văn Trung, thôn Cây Thị, xã Mỹ Thanh, huyện Bạch Thông đề nghị xem xét điều chỉnh từ đất rừng phòng hộ không có giá trị phòng hộ sang đất rừng sản xuất để nhân dân phát triển kinh tế.
Trả lời:
Nội dung đề nghị của cử tri Đàm Văn Trung không nêu cụ thể vị trí, diện tích đề nghị điều chỉnh loại rừng do đó chưa có cơ sở để xem xét, giải quyết. Tuy nhiên hiện nay, Sở Nông nghiệp và PTNT đang hoàn thiện hồ sơ đề nghị rà soát, cập nhật hiện trạng, ranh giới bản đồ quy hoạch 3 loại rừng, tích hợp vào quy hoạch tỉnh Bắc Kạn thời kỳ 2021-2030, tầm nhìn đến năm 2050 để trình cấp có thẩm quyền xem xét, phê duyệt. Trong đó sẽ quan tâm đến nội dung đề nghị của cử tri, thực hiện rà soát, điều chỉnh ranh giới quy hoạch 3 loại rừng đảm bảo các tiêu chí phân loại rừng theo quy định.
7. Cử tri Luân Thị Xuân, thôn Quyết Thắng, xã Tân Tú, huyện Bạch Thông đề nghị trả lại diện tích đất phân trường Nà Chỉa thuộc trường Tiểu học Tân Tú do trước đây UBND xã Tân Tú mượn của người dân (từ năm 2016 đến nay phân trường không còn sử dụng). Gia đình đã đề nghị nhiều lần nhưng đến nay vẫn chưa được giải quyết.
Trả lời:
Ngày 02/6/2021, bà Luân Thị Xuân cũng có đơn đề nghị UBND tỉnh Bắc Kạn về giải quyết đất đai tại phân trường Nà Chỉa thuộc trường Tiểu học Tú Trĩ, xã Tân Tú. Đây là tranh chấp đất đai giữa cá nhân và tổ chức thuộc thẩm quyền giải quyết của UBND tỉnh theo điểm b, khoản 3, Điều 203 của Luật Đất đai năm 2013, do vậy UBND tỉnh đã giao cơ quan chuyên môn xem xét, giải quyết. Ngày 30/12/2021, UBND tỉnh đã có Văn bản số 8968/UBND-TCD trong đó, UBND tỉnh đã chỉ đạo trường Tiểu học Tú Trĩ lập hồ sơ trả lại đất cho nhà nước đối với diện tích khu đất không còn nhu cầu sử dụng đất. 
Tuy nhiên, đến nay trường Tiểu học Tú Trĩ chưa thực hiện xong việc lập hồ sơ trả lại đất đối với diện tích không còn nhu cầu sử dụng. Do vậy, UBND tỉnh sẽ tiếp tục chỉ đạo Sở Tài nguyên và Môi trường theo dõi, đôn đốc UBND huyện Bạch Thông hướng dẫn trường Tiểu học Tú Trĩ thực hiện các bước lập hồ sơ trả lại đất để có cơ sở thực hiện các bước tiếp theo đảm bảo đúng quy định.
8. Cử tri Đặng Phúc Sam; Bàn Thị Tiên, thôn Nà Cà, xã Mỹ Thanh, huyện Bạch Thông phản ánh: 151ha đất lâm nghiệp tại đồi Khuổi Phong và Vũ Muộn trước 1997 thuộc xã Mỹ Thanh quản lý do người dân thôn Nà Cà canh tác; sau năm 1997 theo bản đồ mới thì khu vực này thuộc xã Nguyên Phúc quản lý nhưng vẫn cho người dân thôn Nà Cà canh tác, trồng cây gỗ lớn. Để thuận lợi, cho người dân yên tâm canh tác đề nghị xem xét chuyển đổi ranh giới 151ha đất của xã Nguyên Phúc nêu trên cho xã Mỹ Thanh quản lý.
Trả lời:
Ngày 03/8/2018, Sở Nội Nội vụ đã phối hợp với UBND huyện Bạch Thông tổ chức làm việc tại UBND xã Mỹ Thanh và thống nhất một số nội dung. Căn cứ biên bản làm việc, ngày 13/8/2018, UBND huyện Bạch Thông đã có Báo cáo số 320/BC-UBND về việc xác minh hiện trạng tuyến địa giới hành chính (ĐGHC) giữa xã Mỹ Thanh và xã Nguyên Phúc, huyện Bạch Thông, tỉnh Bắc Kạn, theo đó căn cứ ý kiến của các thành phần dự họp, UBND huyện Bạch Thông có ý kiến “không nhất thiết phải điều chỉnh, do đây là đất rừng phòng hộ…”. 
Tại Báo cáo số 514/BC-BCĐ ngày 16/8/2021 của Ban Chỉ đạo Dự án 513 tỉnh Bắc Kạn đã xác định: “Hiện nay tại khu vực này nhân dân xã Mỹ Thanh đang sang xâm canh bên phần đất của xã Nguyên Phúc, điểm này sau khi đi kiểm tra thực địa đã thống nhất xác định lại đường địa giới hành chính giữa 2 xã để chuyển phần đất của xã Nguyên Phúc về xã Mỹ Thanh quản lý cho phù hợp với thực tế sử dụng”. Phương án xử lý có thực hiện điều chỉnh một phần diện tích trong tổng số 151 ha theo ý kiến cử tri nêu (đang thuộc địa phận xã Nguyên Phúc) về xã Mỹ Thanh quản lý cho phù hợp với thực tế.
Hiện tại, Dự án 513 trên địa bàn tỉnh Bắc Kạn đã cơ bản hoàn thiện, đang gửi và chờ cấp có thẩm quyền phúc tra, thẩm định, phê duyệt và bàn giao về cho địa phương để phục vụ công tác quản lý (dự kiến sẽ hoàn thiện trong năm 2022).
9. Cử tri Phạm Hoàng Phùng, thôn Phiêng Kham, xã Mỹ Thanh, huyện Bạch Thông phản ánh: Đường điện tại Thôn Phiêng Kham còn mắc tạm bợ, một số vị trí kéo điện xa so với cột chính vừa mất mỹ quan vừa  tiềm ẩn nhiều nguy hiểm do dây, cột không đảm bảo, đề nghị sớm đầu tư hoàn thiện hạ tầng điện lưới tại thôn Phiêng Kham, xã Mỹ Thanh.
Trả lời: Các hộ dân cử tri phản ánh tại thôn Phiêng Kham, xã Mỹ Thanh đang được cấp điện ổn định tại các vị trí cột 2.6 đến 2.13 đường dây 0,4kV sau TBA Mỹ Thanh 3.
Những kiến nghị trên, Công ty Điện lực Bắc Kạn đã tiếp thu ý kiến, kiến nghị của cử tri, tuy nhiên do nguồn vốn còn hạn hẹp, không có kinh phí để thực hiện do phụ thuộc vào nguồn kinh phí Tổng Công ty Điện lực miền Bắc cấp. Theo quy định, dây sau công tơ và các phụ kiện khác đấu nối từ đầu aptomat về nhà khách hàng thuộc tài sản và quản lý của khách hàng. Do vậy, UBND tỉnh đề nghị các hộ dân sử dụng điện an toàn, dây sau công tơ phải được lắp trên cột có chiều cao đảm bảo, bắt trên sứ cách điện có xà đỡ sứ, hoặc kẹp treo, kẹp hãm có bọc cao su, không mắc dây dẫn điện trên cây, cột tre, gỗ … và thường xuyên kiểm tra, bảo quản dây sau công tơ từ đầu aptomat về nhà theo quy định.
10. Cử tri Triệu Trung Lâm, thôn Thôm Ưng, xã Mỹ Thanh, huyện Bạch Thông phản ánh: Thôn Thôm Ưng chưa có sóng điện thoại, đề nghị đầu tư xây dựng trạm phát sóng tại thôn.
Trả lời:
Qua khảo sát, hiện tại thôn Thôm Ưng, xã Mỹ Thanh, huyện Bạch Thông chưa có sóng điện thoại di động. Thôn Thôm Ưng cách trạm thông tin di động (BTS) xã Mỹ Thanh 9km và cách thôn Bản Châng 4km đồng thời thôn chưa có trạm hạ thế điện lưới, dân số khoảng 25 hộ sinh sống rải rác không tập trung. Vì vậy các doanh nghiệp khó khăn trong việc xác định vị trí đặt trạm, nguồn điện cung cấp cho trạm và chí phí đầu tư xây dựng trạm cao. Trong năm 2023, các doanh nghiệp viễn thông sẽ tiếp tục khảo sát và xây dựng kế hoạch trình cơ quan cấp trên xem xét, đầu tư xây dựng trạm thông tin di động tại thôn Thôm Ưng, xã Mỹ Thanh, huyện Bạch Thông.
11. Cử tri Ngô Xuân Thiệu, thôn Bản Luông, xã Mỹ Thanh, huyện Bạch Thông phản ánh: Đường dây điện 3 pha của Trạm phát sóng viễn thông Vinaphone nằm đỉnh dốc cổng trào thôn Bản Luông, xã Mỹ Thanh kéo từ cột hạ thế trước cổng UBND xã Mỹ Thanh đã xuống cấp trầm trọng, chạm nhiều mái nhà, gây nguy hiểm cho một số hộ dân. Đề nghị thu hồi các dây điện, dây mạng hư hỏng, mất an toàn và có phương án di dời công tơ điện của trạm phát sóng lên trên đỉnh dốc.
Trả lời:
Sau khi nhận được ý kiến phản ánh của người dân, Viễn thông Bắc Kạn tiếp thu và phối hợp cùng Công ty Điện lực Bắc Kạn đã chuyển công tơ đến vị trí mới, thu hồi đoạn cáp điện cũ qua nhà dân, bảo đảm an toàn cho nhà dân và mỹ quan đô thị, công việc đã hoàn thành ngày 10/7/2022.
12. Cử tri Lăng Thị Thúy, thôn Bản Lạnh, xã Tân Tú, huyện Bạch Thông đề nghị sửa chữa tuyến kênh mương dẫn nước từ Nà Tháng xuống Soi Thượng, Soi Hạ. Hiện nay mưa lũ đã làm sạt lở tuyến kênh, cánh đồng Soi Thượng, Soi Hạ không có nước tưới phục vụ sản xuất.
	Trả lời:
Công trình cử tri phản ánh theo Quyết định phân cấp là Đập kênh Cốc Sla có nhiệm vụ cấp nước tưới cho 8,95ha lúa, màu/vụ: đập đầu mối có kết cấu đá xây, hiện tại vẫn sử dụng bình thường; tuyến kênh dài 1500m kết cấu bê tông do ảnh hưởng của thiên tai làm tụt đáy, vùi lấp và gãy đổ đoạn kênh dài 13m. Công ty đã lập biên bản kiểm tra để tiến hành sửa chữa đảm bảo cấp nước cho vụ Mùa 2022.
13. Cử tri Trần Quốc Toản, chủ tịch UBND xã Tân Tú huyện Bạch Thông có 02 kiến nghị, đề nghị:
- Sớm ban hành Bộ tiêu chí NTM tỉnh Bắc Kạn giai đoạn 2022-2025.
Trả lời:
Ngày 07/7/2022, Văn phòng Điều phối nông thôn mới tỉnh đã có Tờ trình số 151/TTr-VPĐP trình UBND tỉnh đề nghị ban hành Quyết định ban hành các Bộ tiêu chí nông thôn mới tỉnh Bắc Kạn giai đoạn 2022-2025 để các đơn vị địa phương có căn cứ để triển khai thực hiện. Hiện nay, UBND tỉnh đang xem xét, quyết định.
- Ban hành Nghị quyết quy định mức hỗ trợ xây dựng công trình hạ tầng nông thôn thuộc Chương trình mục tiêu quốc gia xây dựng nông thôn mới trên địa bàn tỉnh Bắc Kạn giai đoạn 2022-2025 để các địa phương căn cứ làm cơ sở xây dựng dự toán thực hiện.
Trả lời:
Căn cứ Quyết định số 263/QĐ-TTg ngày 22/02/2022 của Thủ tướng Chính phủ, ngày 30/6/2022, UBND tỉnh đã ban hành Tờ trình số 96/TTr-UBND trình Hội đồng nhân dân tỉnh đề nghị xem xét thông qua tại kỳ họp thứ chín năm 2022 đối với Nghị quyết quy định mức hỗ trợ từ ngân sách nhà nước thực hiện Chương trình MTQG xây dựng nông thôn mới trên địa bàn tỉnh Bắc Kạn đến năm 2025.
14. Cử tri Vũ Xuân Thu, thôn Tân Hoan, xã Tân Tú, huyện Bạch Thông cho biết cơ quan nào chịu trách nhiệm hướng dẫn thanh toán bồi thường bảo hiểm xe mô tô, xe máy khi xảy ra tai nạn giao thông, vì theo quy định việc mua bảo hiểm trách nhiệm dân sự đối với xe máy là bắt buộc, nhằm bảo vệ quyền lợi cho người dân khi tham gia giao thông.
Trả lời:
Ngày 15/01/2021, Chính phủ đã ban hành Nghị định số 03/2021/NĐ-CP về bảo hiểm bắt buộc trách nhiệm dân sự của chủ xe cơ giới. Trong đó có quy định chủ xe cơ giới tham gia giao thông phải tham gia bảo hiểm bắt buộc trách nhiệm dân sự của chủ xe cơ giới. Đây là loại hình bảo hiểm có ý nghĩa nhân văn rất lớn nhằm bảo vệ lợi ích công cộng và đảm bảo an sinh xã hội. Việc quy định bảo hiểm trách nhiệm dân sự là bắt buộc đối với chủ xe cơ giới để bảo vệ quyền lợi cho nạn nhân trong các vụ tai nạn giao thông, thể hiện rõ ý nghĩa nhân đạo của chính sách, bảo đảm nguồn hỗ trợ đủ lớn và kịp thời cho các nạn nhân nhanh chóng khắc phục tổn thất về người và tài sản mà không phụ thuộc vào việc người gây tai nạn có khả năng chi trả hay không.
Trách nhiệm hướng dẫn thanh toán bồi thường cho bảo hiểm xe mô tô, xe máy khi xảy ra tai nạn giao thông thuộc về các Doanh nghiệp bảo hiểm được phép triển khai bảo hiểm bắt buộc trách nhiệm dân sự của chủ xe cơ giới theo quy định của pháp luật. Khách hàng tham gia bảo hiểm bắt buộc trách nhiệm dân sự của doanh nghiệp bảo hiểm nào thì doanh nghiệp đó chịu trách nhiệm tiếp nhận thông tin, hướng dẫn khách hàng thu thập hồ sơ, thanh toán bồi thường cho khách hàng.
Hiện nay, trên thực tế, có một số khách hàng gặp khó khăn trong việc thanh toán bồi thường bảo hiểm trách nhiệm dân sự bắt buộc đối với chủ xe máy, do đó để đảm bảo được thanh toán đầy đủ quyền lợi, người tham gia bảo hiểm nên thực hiện một số nội dung sau:
- Người dân nên mua bảo hiểm của các doanh nghiệp bảo hiểm có uy tín, có trụ sở trên địa bàn để đảm bảo khi không may xảy ra rủi ro được hỗ trợ và hướng dẫn kịp thời.
- Khi không may xảy ra va chạm với người thứ ba, người dân cần thông báo ngay cho doanh nghiệp bảo hiểm bằng cách báo về số hotline của doanh nghiệp bảo hiểm để được hướng dẫn. Số hotline này thường được in bằng mực đỏ ngay sau Giấy chứng nhận bảo hiểm. Không nên giải quyết xong giữa các bên rồi mới thông báo cho doanh nghiệp bảo hiểm, như vậy rất khó để doanh nghiệp bảo hiểm có căn cứ bồi thường.
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TỔNG HỢP
Trả lời kiến nghị của cử tri thành phố Bắc Kạn 
trước kỳ họp thứ chín, Hội đồng nhân dân tỉnh khoá X
(Báo cáo phục vụ TXCT sau  kỳ họp thứ chín, HĐND tỉnh khóa X)

Ủy ban nhân dân tỉnh trả lời tại Báo cáo số 455/BC-UBND ngày 15/7/2022 về việc trả lời ý kiến, kiến nghị của cử tri trước kỳ họp thứ chín, HĐND tỉnh khóa X cụ thể như sau:
1. Cử tri Nguyễn Văn Hồng, tổ 18, phường Sông Cầu, thành phố Bắc Kạn phản ánh: Năm 2021, bản thân ông Hồng đã có ý kiến đề nghị cắm biển báo hiệu hoặc sơn vạch giảm tốc độ trên tuyến Quốc lộ 3B đoạn sát điểm trường mầm non Sông Cầu thuộc tổ 18, phường Sông Cầu để đảm bảo an toàn giao thông và đề nghị khắc phục tình trạng cống hộp dài 5m, sâu khoảng 6m, thuộc Quốc lộ 3B đoạn qua tổ 18, phường Sông Cầu không có lan can và đã được Sở Giao thông Vận tải tiếp thu trả lời tại Văn bản số 1373/SGTVT-VP ngày 29/9/2021. Tuy nhiên, đến nay vẫn chưa được thực hiện, đề nghị cho biết nguyên nhân.
Trả lời:
Nội dung phản ánh của cử tri thuộc tuyến QL3B, tuyến đường do Tổng cục đường bộ Việt Nam ủy thác cho Sở Giao thông vận tải khai thác, quản lý. Theo quy định, quý III hằng năm Sở Giao thông vận tải sẽ rà soát, xây dựng kế hoạch bảo trì năm kế tiếp trình Tổng cục đường bộ Việt Nam xem xét, quyết định. Trên cơ cở các nội dung được Tổng cục đường bộ phê duyệt, Sở Giao thông vận tải tổ chức các bước triển khai, thực hiện theo quy định. Nội dung kiến nghị của cử tri đã có trong kế hoạch bảo trì của Tổng cục đường bộ Việt Nam phê duyệt hiện nay đang thi công công trình, dự kiến hoàn thành trong năm 2022.
2. Cử tri Lý Đình Kinh, tổ 2, phường Xuất Hóa, thành phố Bắc Kạn đề nghị cắm biển báo khu dân cư, vạch giảm tốc tại vị trí km6+400 đường rẽ vào tổ 2, phường Xuất Hóa.
Trả lời:
Căn cứ Quy chuẩn kỹ thuật Quốc gia về báo hiệu đường bộ QCVN 41:2019/BGTVT, quy định đầy đủ, cụ thể tại khoản 3.2, Điều 3 như sau: “Đường qua khu đông dân cư là đoạn đường bộ nằm trong khu vực nội thành phố, nội thị xã, nội thị trấn và những đoạn đường có dân cư sinh sống sát dọc theo đường, có các hoạt động có thể ảnh hưởng đến an toàn giao thông đường bộ và được xác định bằng biển báo là đường qua khu đông dân cư (khi cần thiết có thể xác định riêng cho từng chiều đường)”. 
Theo Thông tư số 91/2015/TT-BGTVT ngày 31/12/2015 của Bộ Giao thông vận tải quy định về tốc độ và khoảng cách an toàn của xe cơ giới, xe máy chuyên dùng tham gia giao thông đường bộ: “Đường bộ trong khu vực đông dân cư là đoạn đường bộ nằm trong khu vực nội thành phố, nội thị xã và những đoạn đường có dân cư sinh sống sát dọc theo đường, có các hoạt động có thể ảnh hưởng đến an toàn giao thông đường bộ và được xác định bằng biển báo là đường qua khu đông dân cư (khi cần thiết có thể xác định riêng cho từng chiều đường)”.
Đối với đoạn đường nằm trong khu vực nội thành phố, nội thị xã: Căn cứ vào mức độ đô thị hóa và mật độ dân cư sinh sống bên đường để đặt biển báo hiệu “Bắt đầu khu đông dân cư” (Biển số 420) và biển báo hiệu “Hết khu đông dân cư” (Biển số 421) trên các tuyến đường ở vị trí vào, ra đô thị cho phù hợp (không đặt biển báo theo địa giới hành chính được quy hoạch, nếu chưa đô thị hóa hoặc dân cư thưa thớt); Biển số 420 có hiệu lực khu đông dân cư đối với tất cả các tuyến đường nằm trong khu vực đô thị cho đến vị trí đặt biển số 421.
Đối với đoạn đường nằm ngoài nội thành phố, nội thị xã: Đoạn đường được xác định là qua khu đông dân cư khi có chiều dài từ 500 m trở lên, các lối ra vào nhà trực tiếp với đường có cự ly trung bình từ 6m trở xuống theo chiều ngang; mật độ các lối ra vào nhà trung bình dưới 10 m.
Căn cứ các quy định trên, vị trí Km6+400 đường rẽ vào tổ 2 phường Xuất Hoá không đủ điều kiện để cắm biển khu đông dân cư.
3. Cử tri Lý Văn Tinh, tổ 11B, phường Sông Cầu, thành phố Bắc Kạn có 03 ý kiến:
- Đề nghị các công trình xây dựng trên địa bàn thành phố nói riêng, địa bàn tỉnh nói chung cần công khai thời gian khởi công, thời gian hoàn thành, thiết kế kỹ thuật của công trình để người dân nắm và giám sát trong quá trình thực hiện.
Trả lời:
Đối với việc công khai thời gian khởi công, hoàn thành công trình theo kiến nghị của cử tri: Tại khoản 1, Điều 109 Văn bản hợp nhất số 02/VBHN-VPQH ngày 15/7/2020  hợp nhất Luật Xây dựng, quy định: “Chủ đầu tư có trách nhiệm lắp đặt biển báo công trình tại công trường xây dựng. Nội dung biển báo gồm: Tên, quy mô công trình; Ngày khởi công, ngày hoàn thành; Tên, địa chỉ, số điện thoại của chủ đầu tư, nhà thầu thi công, tổ chức thiết kế xây dựng và tổ chức hoặc cá nhân giám sát thi công xây dựng; Bản vẽ phối cảnh công trình.” và tại điểm e, khoản 1 Điều 107 Văn bản hợp nhất số 02/VBHN-VPQH quy định: “Trước thời điểm khởi công công trình xây dựng chủ đầu tư có trách nhiệm gửi thông báo khởi công ít nhất trước 3 ngày làm việc đến cơ quan quản lý nhà nước tại địa phương để theo dõi, quản lý theo quy định”.  
Theo các quy định trên việc công bố thông tin công trình thuộc thẩm quyền, trách nhiệm của chủ đầu tư. UBND tỉnh sẽ chỉ đạo Sở Xây dựng tiếp tục đôn đốc UBND các huyện, thành phố, các chủ đầu tư thực hiện nghiêm túc các quy định về công bố thông tin công trình thông qua công tác kiểm tra đột xuất, kiểm tra trong quá trình thi công xây dựng công trình.
- Hiện nay, trên địa bàn huyện Chợ Đồn có 42 di tích lịch sử nhưng chưa được công nhận, đề nghị thẩm định, công nhận và xếp hạng di tích lịch sử cấp tỉnh hoặc làm hồ sơ đề nghị công nhận các di tích cấp quốc gia đối với các di tích đảm bảo tiêu chí là di tích cấp quốc gia trên địa bàn huyện Chợ Đồn.
Trả lời:
Trên địa bàn tỉnh Bắc Kạn hiện nay có 120 di tích, bao gồm 64 di tích đã được xếp hạng (02 di tích cấp quốc gia đặc biệt, 07 di tích cấp quốc gia, 55 di tích cấp tỉnh) và 56 di tích đã kiểm kê chưa xếp hạng. Riêng huyện Chợ Đồn có 35 di tích, trong đó có 01 di tích cấp quốc gia đặc biệt ATK Chợ Đồn (gồm 25 điểm di tích) được Thủ tướng Chính phủ xếp hạng tại Quyết định số 2499/QĐ-TTg ngày 22/12/2016, có 13 di tích được xếp hạng cấp tỉnh và hiện nay còn 21 di tích đã được kiểm kê chưa xếp hạng.
Ngày 14/12/2018, UBND tỉnh đã ban hành Quyết định số 2153/QĐ-UBND về việc phê duyệt Đề án lập hồ sơ khoa học xếp hạng di tích trên địa bàn tỉnh Bắc Kạn giai đoạn 2019-2025, theo đó, hàng năm Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch thực hiện lập hồ sơ khoa học xếp hạng 07 di tích theo thứ tự ưu tiên các di tích có giá trị lịch sử văn hóa tiêu biểu. UBND tỉnh sẽ chỉ đạo cơ quan chuyên môn tiếp tục triển khai thực hiện lập hồ sơ xếp hạng đối các di tích trên địa bàn tỉnh nói chung và các di tích của huyện Chợ Đồn nói riêng để kịp thời bảo vệ và phát huy giá trị di sản văn hóa địa phương.
- Hiện nay, một bộ phận học sinh chưa ý thức rõ được tầm quan trọng, sự cần thiết của việc đọc sách, không chú tâm rèn luyện thói quen đọc sách. Đề nghị có ngành giáo dục có giải pháp tuyên truyền để học sinh nâng cao văn hóa đọc, nhận thức được tầm quan trọng của việc đọc sách.
Trả lời:
Để phát huy hiệu quả hệ thống thư viện trường học, tích cực phát triển nâng cao nhận thức văn hóa đọc trong nhà trường và cộng đồng, UBND tỉnh đã chỉ đạo Sở Giáo dục và Đào tạo thường xuyên quan tâm, chỉ đạo các đơn vị liên quan tiếp tục nâng cao nhận thức về vị trí, vai trò, hiệu quả của thư viện trường học trong đổi mới và nâng chất lượng giáo dục, tự học, tự bồi dưỡng của giáo viên và học sinh… 
Hằng năm, UBND tỉnh ban hành Kế hoạch tổ chức các hoạt động hưởng ứng Ngày Sách và Văn hoá đọc Việt Nam (21/4), theo đó Sở Giáo dục và Đào tạo hướng dẫn các đơn vị trường học, huy động mọi nguồn lực xã hội để phát triển văn hóa đọc; xây dựng và phát huy giá trị của sách, văn hóa đọc trong cộng đồng; khuyến khích đưa phong trào đọc sách trở thành thói quen, nét đẹp văn hoá trong toàn thể nhân dân, học sinh trên địa bàn tỉnh Bắc Kạn. Từ đó, thúc đẩy phong trào đọc sách trong nhà trường, trong thư viện và trong mỗi gia đình góp phần xây dựng đời sống văn hóa tinh thần, phát huy những giá trị đạo đức, truyền thống hiếu học của dân tộc, hướng tới xây dựng một xã hội học tập. 
Tích cực tuyên truyền đến toàn thể nhân dân hưởng ứng, tham gia Cuộc thi Giới thiệu sách trực tuyến và Cuộc thi Đại sứ Văn hóa đọc năm 2022 nhằm thúc đẩy phong trào đọc trong thế hệ trẻ, khuyến khích việc chia sẻ, lan tỏa niềm yêu thích đọc sách, góp phần phát triển văn hóa đọc; tiếp tục khẳng định vị trí, vai trò, những giá trị tốt đẹp của văn hóa đọc trong việc nâng cao năng lực tiếp cận thông tin và tri thức của người Việt Nam, đặc biệt là phát triển tư duy, khả năng sáng tạo, bồi dưỡng nhân cách, tâm hồn, khơi dậy ý chí, khát vọng, quyết tâm phát triển đất nước phồn vinh, hạnh phúc của thế hệ trẻ trên địa bàn toàn tỉnh.
Như vậy, việc tuyên truyền để học sinh nâng cao văn hoá đọc và nhận thức tầm quan trọng của việc đọc sách đã được Sở Giáo dục và Đào tạo chỉ đạo các đơn vị trường học thực hiện nghiêm túc. 

4. Cử tri Thân Văn Chinh, tổ 6, phường Xuất Hóa, thành phố Bắc Kạn đề nghị: cho biết tiến độ thi công dự án đường lâm nghiệp trên địa bàn tỉnh nói chung và trên địa bàn thành phố Bắc Kạn nói riêng; đồng thời đề nghị cho biết khi tuyến đường được hoàn thành thì đơn vị nào quản lý? Việc sửa chữa, bảo dưỡng hằng năm được thực hiện như thế nào, kinh phí từ đâu?
Trả lời:
- Về tiến độ thi công dự án: Chủ đầu tư đã tổ chức thực hiện xong công tác lựa chọn nhà thầu đối với 04/08 gói thầu thi công xây dựng. Trong đó, đối với gói thầu số 11: Thi công xây dựng công trình thành phố Bắc Kạn thuộc dự án, chủ đầu tư đã ban hành Thông báo khởi công số 18/TB-BQLDANN ngày 01/7/2022, thời gian khởi công ngày 08/7/2022. Đến thời điểm hiện tại, nhà thầu đã bắt đầu triển khai thi công xây dựng công trình.
- Về công tác quản lý, sửa chữa, bảo dưỡng hằng năm của các tuyến đường lâm nghiệp: Theo quy định tại khoản 1 Điều 33 Nghị định số 06/2021/NĐ-CP ngày 26/01/2021 của Chính phủ quy định chi tiết một số nội dung về quản lý chất lượng, thi công xây dựng và bảo trì công trình xây dựng: “Chủ sở hữu hoặc người quản lý sử dụng công trình tự tổ chức thực hiện việc kiểm tra, bảo dưỡng và sửa chữa công trình theo quy trình bảo trì công trình được phê duyệt nếu đủ điều kiện năng lực hoặc thuê tổ chức có đủ điều kiện năng lực thực hiện”. Theo đó, đối với dự án Đường lâm nghiệp tỉnh Bắc Kạn, giai đoạn 2021-2025, tại Báo cáo nghiên cứu khả thi dự án đã được phê duyệt nêu rõ: “Khi công trình hoàn thành và bàn giao đưa vào khai thác sử dụng, nhà thầu thi công xây lắp chịu trách nhiệm bảo hành công trình trong thời hạn 12 tháng, sau đó tiến hành nghiệm thu hết bảo hành và bàn giao cho địa phương tiếp nhận và tiến hành duy tu, bảo trì công trình”.
5. Cử tri Hoàng Thị Thùy, tổ 4, phường Xuất Hóa thành phố Bắc Kạn phản ánh: Chất lượng đào tạo nghề tại Trường Cao đẳng Bắc Kạn còn hạn chế, các em sau khi đào tạo khó khăn trong quá trình xin việc. Đề nghị có giải pháp nâng cao chất lượng đào tạo nghề tại trường và xem xét, tạo điều kiện cho các em đáp ứng đủ điều kiện được xuất khẩu lao động tạo việc làm, thu nhập.
Trả lời:
- Về chất lượng đào tạo nghề tại Trường Cao đẳng Bắc Kạn
Trường Cao đẳng Bắc Kạn là cơ sở Giáo dục nghề nghiệp công lập có chức năng đào tạo nghề đến trình độ cao đẳng các ngành nghề về công nghiệp, nông nghiệp, du lịch, giáo dục mầm non… Trải qua hơn 20 năm hình thành và phát triển, đến nay nhà trường đã đáp ứng cơ bản các điều kiện về cơ sở vật chất, thiết bị đào tạo, đội ngũ giảng viên… đạt chuẩn quốc gia của một trường cao đẳng.
Trong những năm qua Nhà trường đã có nhiều cố gắng, đề ra nhiều giải pháp nhằm đảm bảo chất lượng đào tạo, nhiều học sinh tốt nghiệp ra trường đi làm việc được doanh nghiệp đánh giá cao, một bộ phận học sinh tự tạo việc làm theo đúng ngành nghề đào tạo với việc làm và thu nhập ổn định, tuy nhiên cũng còn không ít học sinh tốt nghiệp còn yếu về kỹ năng tay nghề và thái độ làm việc.
Trong hoạt động giáo dục, chất lượng đào tạo được quyết định bởi nhiều yếu tố, trong đó chất lượng học sinh đầu vào và các điều kiện đảm bảo cho hoạt động dạy và học là yếu tố quyết định. Từ thực trạng trên cho thấy việc đảm bảo chất lượng đào tạo nghề ở trình độ cao đẳng, trung cấp đối với một số ngành nghề tại Trường Cao đẳng Bắc Kạn còn nhiều khó khăn, thách thức.
- Về khó khăn trong quá trình xin việc
Vấn đề giải quyết việc làm cho học sinh, sinh viên sau khi tốt nghiệp được nhà trường luôn quan tâm. Trong điều kiện nền công nghiệp, dịch vụ tỉnh Bắc Kạn chưa phát triển, chưa có các doanh nghiệp lớn dẫn đến cơ hội việc làm trong tỉnh gặp nhiều khó khăn, Nhà trường đã ký kết hợp tác với các doanh nghiệp tỉnh ngoài để cho học sinh, sinh viên tham gia thực tập tay nghề và tổ chức các buổi tư vấn giới thiệu việc làm cho học sinh, sinh viên sau khi tốt nghiệp (điển hình như Tập đoàn Hòa Phát; Tổng công ty Lilama 69-1; Honda, Toyota, Vard…). Ngoài ra nhà trường hợp tác với một số doanh nghiệp xuất khẩu lao động các thị trường Nhật bản, Hàn Quốc, Đài Loan, trong đó có chương trình cho vay 100% phí xuất cảnh đi làm việc tại Nhật Bản (tổ chức dạy tiếng Nhật ngay tại trường).
Nhu cầu doanh nghiệp trong và ngoài nước tuyển dụng lao động qua đào tạo ngày nay là rất lớn, những học sinh tốt nghiệp có kiến thức, kỹ năng và thái độ làm việc tốt luôn có cơ hội việc làm rộng mở với thu nhập cao, có cơ hội phát triển bản thân. Tuy nhiên các doanh nghiệp nhà trường hợp tác, giới thiệu việc làm chủ yếu ở các ngành nghề khối kỹ thuật, lĩnh vực nông nghiệp và du lịch chưa nhiều.
- Giải pháp nâng cao chất lượng đào tạo trong thời gian tới: Tiếp tục nâng cao chất lượng học sinh đầu vào, đảm bảo đáp ứng các điều kiện về cơ sở vật chất, thiết bị đào tạo các ngành nghề; đào tạo, bồi dưỡng phát triển đội ngũ giáo viên; phát triển chương trình đào tạo đáp ứng nhu cầu doanh nghiệp; xây dựng định mức kinh tế kỹ thuật các ngành nghề để tính đủ chi phí giá dịch vụ đào tạo… 
- Việc xem xét, tạo điều kiện cho học sinh đáp ứng đủ điều kiện được xuất khẩu lao động: Nhà trường sẽ tiếp tục đẩy mạnh hợp tác với các công ty xuất khẩu lao động, trong đó triển khai tốt chương trình hợp tác xuất khẩu Kỹ sư thực hành đi làm việc tại Nhật Bản. Thường xuyên tuyên truyền, tư vấn cho học sinh, sinh viên nắm bắt kịp thời các chương trình xuất khẩu lao động.
6. Cử tri Đặng Đình Sơn, tổ 3, phường Sông Cầu, thành phố Bắc Kạn có 2 kiến nghị phản ánh: 
- Hiện nay, các vật tư y tế như bông, băng, gạc không được quỹ bảo hiểm y tế chi trả mà người dân phải tự thanh toán. Đề nghị đưa các vật tư y tế như bông, băng, gạc vào danh mục được quỹ bảo hiểm y tế thanh toán.
Trả lời:
Danh mục vật tư y tế bông, băng, gạc đã được cấu thành trong giá dịch vụ khám bệnh, giá dịch vụ ngày giường điều trị, giá dịch vụ kỹ thuật y tế và được quỹ bảo hiểm y tế thanh toán theo quy định tại điểm a khoản 1, điểm a khoản 2, điểm a khoản 3 Điều 3 tại Thông tư số 39/2018/TT-BYT ngày 30/11/2018 của Bộ Y tế về quy định thống nhất giá dịch vụ khám bệnh, chữa bệnh bảo hiểm y tế giữa các bệnh viện cùng hạng trong toàn quốc và hướng dẫn áp dụng giá, thanh toán chi phí khám bệnh, chữa bệnh bảo hiểm y tế trong một số trường hợp và các văn bản hướng dẫn hiện hành.
- Đề nghị công khai danh mục chi phí khám chữa bệnh được bảo hiểm y tế chi trả tại các cơ sở khám chữa bệnh để người dân theo dõi.
Trả lời:
Căn cứ quy định tại Điều 10. "Những việc phải thông tin kịp thời và công khai" tại Thông tư số 05/2021/TT-BYT ngày 05/5/2021 của Bộ Y tế về quy định về thực hiện dân chủ trong hoạt động của cơ sở khám bệnh, chữa bệnh công lập hiện nay 100% các cơ sở khám chữa bệnh công lập trên địa bàn tỉnh đều thực hiện công khai giá dịch vụ giá thu dịch vụ khám, chữa bệnh đối với người bệnh có thẻ bảo hiểm y tế và giá dịch vụ khám bệnh, chữa bệnh không thuộc phạm vi thanh toán của Quỹ bảo hiểm y tế hiện hành trên Cổng thông tin điện tử của đơn vị, cũng như có niêm yết công khai bảng giá dịch vụ tại các vị trí dễ nhìn, dễ thấy như Khoa khám bệnh của các cơ sở y tế công lập trên địa bàn. Đồng thời có yêu cầu cán bộ y tế phải tư vấn và thông tin đầy đủ về giá dịch vụ với người bệnh, người nhà người bệnh trong quá trình khám bệnh, chữa bệnh và sinh hoạt hội đồng người bệnh.
7. Cử tri Lã Văn Thính, tổ 1, phường Xuất Hóa, thành phố Bắc Kạn phản ánh: Thủ tục chuyển tuyến cho bệnh nhân bị cao huyết áp hiện nay đang thực hiện gây mất thời gian, công sức cho người bệnh khi phải xin giấy chuyển tuyến làm nhiều lần. Đề nghị giảm bớt thủ tục, tạo điều kiện cho người bệnh không phải xin giấy chuyển tuyến nhiều lần.
Trả lời:
Tại điểm d khoản 1 Điều 12, Thông tư số 40/TT-BYT ngày 16/11/2015 quy định: “d, Người bệnh có thẻ bảo hiểm y tế mắc các bệnh, nhóm bệnh và các trường hợp được sử dụng giấy chuyển tuyến quy định tại phụ lục số 01 ban hành kèm theo thông tư này (Danh mục các bệnh, nhóm bệnh và các trường hợp được sử dụng giấy chuyển tuyến trong năm dương lịch” thì được sử dụng đến hết 31/12 năm dương lịch đó. Trường hợp đến hết ngày 31/12 năm đó mà người bệnh vẫn đang điều trị nội trú tại cơ sở khám bệnh chữa bệnh thì giấy chuyển tuyến có giá trị sử dụng đến hết đợt điều trị nội trú đó”.
Do vậy, trường hợp bệnh nhân được chẩn đoán: Bệnh tăng huyết áp có biến chứng thì được sử dụng giấy chuyển tuyến 1 lần trong năm đến hết ngày 31/12 năm dương lịch đó. Còn các bệnh nhân bị cao huyết áp không có biến chứng thì phải sử dụng giấy chuyển tuyến theo quy định để được hưởng quyền lợi Bảo hiểm y tế. UBND tỉnh tiếp thu kiến nghị của cử tri và sẽ giao cơ quan chuyên môn xem xét, trình cấp có thẩm quyền sửa đổi quy định chuyển tuyến cho phù hợp.
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TỔNG HỢP
Trả lời kiến nghị của cử tri huyện Chợ Đồn
trước kỳ họp thứ chín, Hội đồng nhân dân tỉnh khoá X
(Báo cáo phục vụ TXCT sau  kỳ họp thứ chín, HĐND tỉnh khóa X)

Ủy ban nhân dân tỉnh trả lời tại Báo cáo số 455/BC-UBND ngày 15/7/2022 về việc trả lời ý kiến, kiến nghị của cử tri trước kỳ họp thứ chín, HĐND tỉnh khóa X cụ thể như sau:
1. Cử tri Lục Văn Toàn, UBMTTQVN xã Yên Thịnh, huyện Chợ Đồn đề nghị: Làm gờ giảm tốc trên tuyến đường Quốc lộ 3B đoạn qua các trường học trên địa bàn xã Yên Thịnh.
Trả lời:
Nội dung cử tri đề nghị thuộc tuyến QL.3B, tại khu vực này đã được cắm các biển cảnh báo theo đúng Quy chuẩn báo hiệu đường bộ Việt Nam, do vậy không phải đặt thêm biển hạn chế tốc độ. Để đảm bảo an toàn cho người và phương tiện tham gia giao thông, đề nghị chính quyền địa phương tuyên truyền cho người dân chấp hành nghiêm Luật giao thông đường bộ.
2. Cử tri Ma Văn Bảy, Chủ tịch UBMTTQVN xã Yên Phong; Lường Thanh Tâm, thôn Đon Mạ, xã Yên Phong, huyện Chợ Đồn phản ánh: Đường Tỉnh lộ 254B đi qua địa bàn xã Yên Phong vừa qua do mưa lũ nên nhiều đoạn đường bị hỏng, cống thoát nước bị tắc nước tràn lên đường ảnh hưởng đến giao thông và sản xuất nông nghiệp của nhân dân (như: Cầu tràn Tông Quận thuộc lý trình Km1+200 ĐT254B; Cầu Vằng Cuồng; từ Trạm Kiểm lâm đến trung tâm xã Yên Phong bị xuống cấp…). Đề nghị cơ quan chức năng khắc phục, sửa chữa.
Trả lời:
Vị trí Cầu tràn Tông Quận và Cầu Vằng Cuồng cử tri phản ánh là đường tràn Km1+200 ĐT.254B do đây là đường tràn, cống nhỏ khả năng thoát nước chậm, mặt khác do sau mỗi đợt mưa lũ kéo về rất nhiều rác và cây tre làm tắc thượng lưu cống tràn làm nước lũ dâng lên mặt đường tràn làm ảnh hưởng đến giao thông và đi lại của bà con. Hiện nay do nguồn kinh phí được cấp hàng năm rất hạn chế nên chưa có nguồn vốn để nâng cấp, cải tạo các vị trí tràn nêu trên. Sở Giao thông vận tải đã chỉ đạo các đơn vị quản lý cắm biển cảnh báo và khắc phục các vị trí tắc tràn khi có mưa lũ xảy ra trong thời gian sớm nhất.
3. Cử tri Nguyễn Thị Bích Thu, Chủ tịch Hội nông dân xã Yên Phong, huyện Chợ Đồn phản ánh: Kinh phí hỗ trợ bảo vệ rừng phòng hộ năm 2022 cho các hộ dân các thôn: Khuổi Xỏm, Pác Cộp, Nà Tấc, Nà Mạng, xã Yên Phong đến nay vẫn chưa được chi trả. Đề nghị sớm chi trả cho các hộ dân.
Trả lời:
Xã Yên Phong, huyện Chợ Đồn là xã Khu vực III theo Quyết định số 861/QĐ-TTg ngày 04/6/2021 của Thủ tướng Chính phủ, do đó công tác giao khoán bảo vệ rừng năm 2022 tại xã Yên Phong nói riêng và các xã khu vực II, III nói chung được thực hiện theo Tiểu dự án 1, thuộc dự án 3 theo Quyết định số 1719/QĐ-TTg ngày 14/10/2021 của Thủ tướng Chính phủ phê duyệt Chương trình mục tiêu quốc gia phát triển kinh tế - xã hội vùng đồng bào dân tộc thiểu số và miền núi giai đoạn 2021 -2030. Trong đó dự kiến kinh phí ngân sách Trung ương giao năm 2022 cho huyện Chợ Đồn là 6.734 triệu đồng. Hiện nay, UBND tỉnh đã ban hành văn bản số 3228/UBND-TH ngày 25/5/2022 chỉ đạo các Sở, ngành, UBND các huyện, thành phố xây dựng, dự kiến kế hoạch phân bổ nguồn vốn thực hiện Chương trình mục tiêu quốc gia phát triển kinh tế xã hội vùng đồng bào dân tộc thiểu số và miền núi giai đoạn 2021-2025 và năm 2022. 
Trong thời gian chờ cấp có thẩm quyền cấp kinh phí, UBND huyện Chợ Đồn chỉ đạo UBND các xã, thị trấn tuyên truyền đến nhân dân thực hiện tốt công tác quản lý, bảo vệ rừng theo quy định.
4. Cử tri Lường Thanh Tâm, thôn Đon Mạ, xã Yên phong, huyện Chợ Đồn phản ánh: Một số công trình thuỷ nông trên địa bàn xã do Công ty TNHH MTV Quản lý, khai thác công trình thủy lợi tỉnh Bắc Kạn quản lý hiện nay bị xuống cấp nhưng chưa được sửa chữa kịp thời ảnh hưởng đến sản xuất, canh tác của người dân. Đề nghị bố trí nguồn vốn để duy tu, sửa chữa kịp thời.
	Trả lời:
Công trình cử tri phản ánh theo Quyết định phân cấp là công trình Đập Bản Pục làm nhiệm vụ tưới tiêu cho diện tích 15,62ha, công trình đầu mối là đập bằng rọ đá đã bị mưa lũ cuốn trôi, tuyến kênh dài L=2400m kết cấu bê tông vẫn đang sử dụng bình thường. Hàng năm, Trạm Quản lý thủy nông huyện đều phối hợp cùng địa phương khắc phục tạm đầu mối kết hợp các biện pháp khác để đảm bảo cấp nước cho sản xuất. Do kinh phí để sửa chữa các công trình của Công ty chỉ được trích từ nguồn sử dụng sản phẩm, dịch vụ công ích thủy lợi hàng năm nên rất hạn hẹp, việc sửa chữa chỉ mang tính khắc phục để kịp thời cấp nước cho sản xuất. Để nâng cấp đập đầu mối cần nguồn kinh phí lớn, vì vậy Công ty đã lập danh điểm báo cáo các cấp có thẩm quyền xem xét, bố trí kinh phí để sửa chữa lớn công trình trên.
5. Cử tri Ma Văn Đảo, thôn Bản Quăng, xã Yên Phong phản ánh: Việc cấp vốn xây dựng các chương trình mục tiêu trên địa bàn xã Yên Phong chưa kịp thời. Đề nghị sớm bố trí nguồn vốn để địa phương chủ động triển khai thực hiện.
Trả lời:
Ngay sau khi Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ ban hành các Nghị định, Quyết định để triển khai thực hiện các chương trình mục tiêu quốc gia, HĐND tỉnh, UBND tỉnh đã triển khai các điều kiện cần thiết để phân bổ kế hoạch vốn (như nguyên tắc, tiêu chí và định mức phân bổ...). Hiện nay, UBND tỉnh đã trình HĐND tỉnh phương án phân bổ vốn cụ thể của các dự án thực hiện Chương trình mục tiêu quốc gia trên địa bàn tỉnh thông qua tại kỳ họp tháng 7/2022. Khi có Nghị quyết của HĐND tỉnh, UBND tỉnh sẽ chỉ đạo cơ quan chuyên môn tham mưu giao vốn chi tiết để các địa phương chủ động triển khai thực hiện.
6. Cử tri Ma Văn Cao, Phó Chủ tịch HĐND xã Yên Thượng, huyện Chợ Đồn đề nghị giải quyết dứt điểm những vướng mắc về đất đai giữa người dân với đất quốc phòng tại xã Yên Thượng.
Trả lời: (Ý kiến của cử tri liên quan đến đất quốc phòng, do vậy việc trả lời cử tri thực hiện theo chế độ mật, Sở Tài nguyên và Môi trường đã trả lời cử tri và báo cáo HĐND tỉnh tại Công văn số 58/STNMT-ĐĐ ngày 12/7/2022).
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TỔNG HỢP
Trả lời kiến nghị của cử tri huyện Chợ Mới
trước kỳ họp thứ chín, Hội đồng nhân dân tỉnh khoá X
(Báo cáo phục vụ TXCT sau  kỳ họp thứ chín, HĐND tỉnh khóa X)

Ủy ban nhân dân tỉnh trả lời tại Báo cáo số 455/BC-UBND ngày 15/7/2022 về việc trả lời ý kiến, kiến nghị của cử tri trước kỳ họp thứ chín, HĐND tỉnh khóa X cụ thể như sau:
1. Cử tri Hà Văn Khanh, UBMTTQVN xã Mai Lạp, huyện Chợ Mới có 02 ý kiến phản ánh: 
- Tuyến đường Mai Lạp (Chợ Mới) - Quang Thuận (Bạch Thông) hiện nay đã xuống cấp nghiêm trọng. Đề nghị đầu tư để thuận lợi cho việc thông thương vận chuyển hàng hóa. Kiến nghị trên đã được phản ánh nhiều lần nhưng đến nay vẫn chưa được đầu tư.
Trả lời:
Triển khai thực hiện các Chương trình mục tiêu quốc gia giai đoạn 2021-2025, UBND tỉnh đã có Tờ trình số 91/TTr-UBND ngày 30/6/2022 trình HĐND tỉnh ban hành Nghị quyết phân bổ kế hoạch vốn đầu tư phát triển thực hiện Chương trình mục tiêu quốc gia phát triển kinh tế - xã hội vùng đồng bào dân tộc thiểu số và miền núi giai đoạn 2021-2025, trong đó dự án đường liên xã Quang Thuận (huyện Bạch Thông) - xã Mai Lạp (huyện Chợ Mới) đã được dự kiến bố trí kế hoạch vốn giai đoạn 2021-2025 để triển khai thực hiện với dự kiến chiều dài khoảng 9,4 km, tổng mức đầu tư dự kiến là 14,9 tỷ đồng. Hiện nay, chủ đầu tư (Ban QLDA đầu tư xây dựng công trình giao thông tỉnh) đang thực hiện các thủ tục để khởi công thực hiện dự án năm 2023.
- Ngày 27/4/2015, Ban Thường vụ Tỉnh ủy Bắc Kạn đã ban hành Chỉ thị số 34-CT/TU về tăng cường thực hành tiết kiệm, chống lãng phí trên địa bàn tỉnh, trong đó có nêu: “…không căng treo khẩu hiệu, ma két tại các buổi làm việc của lãnh đạo tỉnh, hội nghị giao ban, sơ kết, tổng kết; hội nghị trực tuyến; hội nghị triển khai công tác của các cơ quan, đơn vị (trừ các hội nghị quan trọng, các ngày lễ kỷ niệm trọng đại)”. Đề nghị hướng dẫn các đơn vị, địa phương trong việc chi làm băng zôn, khẩu hiệu, pa nô, áp phích tuyên truyền các hội nghị quan trọng, các ngày lễ kỷ niệm trọng đại…đảm bảo thống nhất trên địa bàn tỉnh, không vi phạm Chỉ thị số 34-CT/TU của Ban Thường vụ Tỉnh ủy.
Trả lời:
Chỉ thị số 34-CT/TU ngày 27/4/2015 của Ban Thường vụ Tỉnh ủy yêu cầu các cơ quan, đơn vị “… Không căng treo khẩu hiệu, maket tại các buổi làm việc của lãnh đạo tỉnh, hội nghị giao ban, sơ kết, tổng kết; hội nghị trực tuyến; hội nghị triển khai công tác của các cơ quan, đơn vị (trừ các hội nghị quan trọng, các ngày lễ kỷ niệm trọng đại)”. Như vậy, đối với các hội nghị quan trọng, các ngày lễ kỷ niệm trọng đại theo kế hoạch của cấp có thẩm quyền thì được chi băng zôn, khẩu hiệu, pa nô, áp phích tuyên truyền. Căn cứ quy mô tổ chức các hội nghị quan trọng, ngày lễ kỷ niệm trọng đại đã được cấp có thẩm quyền phê duyệt, trong phạm vi nguồn kinh phí được giao, cơ quan đơn vị thực hiện chi các nội dung trên theo đúng quy định.
Năm 2021, Tỉnh ủy đã tổng kết việc thực hiện Chỉ thị số 34-CT/TU và ban hành Chỉ thị số 12-CT/TU ngày 25/8/2021 về tăng cường sự lãnh đạo của Đảng đối với công tác thực hành tiết kiệm, chống lãng phí trong tình hình mới, đề nghị cử tri nghiên cứu để thực hiện.
2. Cử tri Lường Văn Binh, Chủ tịch Ủy ban MTTQVN xã Cao Kỳ; Vũ Như Hội, Chủ tịch UBND xã Nông Hạ, huyện Chợ Mới đề nghị sớm khắc phục một số đoạn đường hay xảy ra tai nạn trên tuyến đường Quốc lộ 3 đi qua địa phận xã Cao Kỳ, huyện Chợ Mới (Km 131+750, Km 132+560, Km 134+370); nâng cấp mở rộng đoạn đường cua tại địa phận thôn Tổng Sâu, xã Cao Kỳ; nâng cấp đường tỉnh 259 đoạn từ đầu cầu Sáu Hai đi xã Thanh Mai, hiện nay đoạn đường xuống cấp, ảnh hưởng đến việc đi lại của người dân.
Trả lời:
Tại Km131+200-Km131+900/QL.3 đã có Quyết định số 2298/QĐ-TCĐBVN ngày 17/5/2022 của Tổng Cục đường bộ Việt Nam về cho phép đầu tư xây dựng công trình: Xử lý điểm đen tai nạn giao thông đoạn từ Km131+200-:-Km131+900 và đoạn Km146+000-:-Km146+200 QL.3 (dự kiến thi công cuối năm 2022).
Tại Km132+560/QL.3, Chi cục Quản lý đường bộ I.4 đang tiếp tục rà soát các tiêu chí điểm đen theo Thông tư số 26/2012/TT-BGTVT ngày 20/7/2012 của Bộ Giao thông vận tải quy định về việc xác định và xử lý vị trí nguy hiểm trên đường bộ đang khai thác, khi có đầy đủ hồ sơ đảm bảo theo quy định thì Chi cục Quản lý đường bộ I.4 sẽ báo cáo Cục Quản lý đường bộ I cho phép xử lý điểm đen để đảm bảo an toàn giao thông theo quy định.
Nội dung cử tri đề nghị: “nâng cấp đường tỉnh 259 đoạn từ đầu cầu Sáu Hai đi xã Thanh Mai, hiện nay đoạn đường xuống cấp, ảnh hưởng đến việc đi lại của người dân” thuộc tuyến ĐT.259 (từ Km1+00-Km10+ 00) do nguồn kinh phí cấp cho công tác quản lý, duy tu, bảo dưỡng hằng năm hạn hẹp, chưa đáp ứng được nhu cầu sửa chữa. Vì vậy, căn cứ nguồn kinh phí được cấp, Sở Giao thông vận tải xây dựng kế hoạch sửa chữa theo thứ tự ưu tiên dựa trên mức độ hư hỏng, tầm quan trọng, mật độ giao thông và các yếu tố khác liên quan để thực hiện. Vấn đề này, UBND tỉnh sẽ tiếp tục xem xét bố trí nguồn kinh phí để thực hiện sửa chữa trong những năm tiếp theo.
3. Cử tri Hà Thị Mỹ Hân, Chủ tịch UBMTTQVN xã Thanh Thịnh, huyện Chợ Mới có 02 ý kiến phản ánh: 
- Dự án đầu tư xây dựng tuyến đường Thái Nguyên - Chợ Mới (Bắc Kạn) đã hoàn thành, nhưng hiện nay xã không có hồ sơ (bản đồ giải phóng mặt bằng, sổ mục kê, quyết định thu hồi đất) của đoạn nút giao với Quốc lộ 3 thuộc địa phận xã Thanh Bình (nay là xã Thanh Thịnh, huyện Chợ Mới) vì vậy công tác quản lý đất đai của địa phương đối với khu vực dọc hai bên của tuyến đường gặp khó khăn, UBND xã không thống kê, rà soát được các thửa đất tại đoạn nút giao với Quốc lộ 3 thuộc địa phận xã Thanh Bình. Đề nghị Chủ đầu tư phối hợp với chính quyền địa phương thống nhất để công tác quản lý được thuận lợi.
Trả lời:
Năm 2015, huyện Chợ Mới được Nhà nước đầu tư xây dựng tuyến đường Thái Nguyên-Chợ Mới, hiện nay tuyến đường đã được đưa vào sử dụng có hiệu quả, góp phần tích cực vào quá trình phát triển kinh tế - xã hội và thu hút đầu tư của huyện. Tuy nhiên, bên cạnh những kết quả đạt được, công tác quản lý đất đai sau thu hồi đất vẫn còn những bất cập như công tác chỉnh lý bản đồ địa chính và hồ sơ địa chính, chỉnh lý Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất của các hộ gia đình, cá nhân bị thu hồi chưa hết diện tích đất chưa được thực hiện theo đúng các quy định của pháp luật.
Để khắc phục dứt điểm các tồn tại nêu trên, UBND huyện Chợ Mới đã yêu cầu UBND xã Quảng Chu, xã Thanh Thịnh (xã Thanh Bình cũ) và UBND thị trấn Đồng Tâm (xã Yên Đĩnh cũ) rà soát, lập danh sách các giấy chứng nhận quyền sử dụng đất cần chỉnh lý đối với các thửa đất đã bị thu hồi để xây dựng tuyến đường Thái Nguyên - Chợ Mới để thực hiện chỉnh lý theo quy định, thời gian thực hiện xong trong quý III năm 2022 tại văn bản số 1416/UBND-TNMT ngày 06/7/2022.
Về hồ sơ thu hồi đất tại khu vực nút giao với Quốc lộ 3 (Đoạn xã Thanh Bình cũ) theo ý kiến của cử tri, UBND tỉnh sẽ chỉ đạo UBND huyện phối hợp với Công ty TNHH BOT Thái Nguyên - Chợ Mới sớm kiểm tra, rà soát bàn giao hồ sơ cho UBND xã theo quy định.
- Đề nghị tiếp tục đôn đốc, chỉ đạo Công ty TNHH Phúc Lộc sau khi khai thác cát tại mỏ cát Thanh Bình khẩn trương thực hiện việc khơi thông dòng chảy, đào vận chuyển sỏi bãi bồi để gia cố vào khu vực sạt lở gần nhà văn hóa thôn Nà Ba (nay là thôn Hợp Nhất, xã Thanh Thịnh).
Trả lời:
Mỏ cát sỏi Thanh Bình, xã Thanh Thịnh, huyện Chợ Mới của Công ty TNHH Phúc Lộc (Công ty) được UBND tỉnh Bắc Kạn cấp Giấy phép khai thác khoáng sản số 345/GP-UBND ngày 18/3/2013, thời hạn khai thác 9,5 năm, giấy phép khai thác hết hạn tháng 8/2022. 
Ngày 14/12/2021, Công ty đã có văn bản số 73/CV-PL về việc thông báo tạm dừng hoạt động khai thác và đóng cửa mỏ cát sỏi Thanh Bình, xã Thanh Thịnh. Theo đó, Sở Tài nguyên và Môi trường đã phối hợp với địa phương tiến hành kiểm tra và có các văn bản đôn đốc Công ty lập đề án đóng cửa mỏ, trình thẩm định, phê duyệt theo quy định và tiến hành cải tạo, phục hồi môi trường theo đúng đề án đóng cửa mỏ. Tuy nhiên, Công ty chưa thực hiện.
Tại thời điểm kiểm tra, do nước sông khá lớn nên chỉ quan sát thấy 01 bãi bồi giữa sông với diện tích khoảng 300 m2. Vị trí sạt lở theo phản ánh của cử tri gần nhà văn hóa thôn Hợp Nhất, xã Thanh Thịnh, nằm gần khu vực khai thác của mỏ. 
Sau khi kiểm tra, ngày 11/7/2022, Công ty đã nộp Đề án đóng cửa Mỏ cát sỏi Thanh Bình đến Trung tâm phục vụ hành chính công tỉnh, UBND tỉnh sẽ chỉ đạo cơ quan chuyên môn thẩm định, trình phê duyệt Đề án và yêu cầu Công ty thực hiện đóng cửa mỏ, cải tạo, phục hồi môi trường theo đúng Đề án được duyệt.
4. Cử tri Nguyễn Bá Việt, Bí thư Đảng ủy xã Thanh Mai, huyện Chợ Mới đề nghị khắc phục, khơi thông 02 cầu tràn thoát lũ của tuyến đường ĐT 259 trên địa bàn xã (cầu tràn thuộc địa phận thôn Phiêng Luông và cầu tràn suối Bản Kéo thuộc địa phận thôn Bản Pjải) khi mưa lũ rác trôi lấp miệng cống làm tràn nước qua mặt đường gây ách tắc giao thông, người dân không đi lại được.
Trả lời:
Nội dung cử tri đề nghị thuộc tuyến đường tỉnh 259 địa phận xã Thanh Mai, huyện Chợ Mới. Đây là đường tràn, cống nhỏ khả năng thoát nước chậm, mặt khác do mưa lũ nhiều dẫn theo nhiều khối lượng đất đá vùi lấp thượng lưu. Tiếp thu ý kiến của cử tri, Sở Giao thông vận tải đã chỉ đạo đơn vị quản lý tuyến đường bộ khắc phục xong, đồng thời thường xuyên nạo vét, khơi thông đảm bảo thoát nước.
5. Cử tri Ma Quang Đại, Chủ tịch UBMTTQVN xã Quảng Chu, huyện Chợ Mới tiếp tục đề nghị đặt biển báo giảm tốc độ và gờ giảm tốc tại một số điểm sau: Điểm đường rẽ lên UBND xã Quảng Chu (mới); điểm ngã ba xuống UBND xã cũ; điểm đường rẽ xuống trường mầm non Quảng Chu; điểm đường rẽ thuộc điểm cuối đường liên xã Quảng Chu - Như Cố. Cử tri cho biết đã có ý kiến kiến nghị từ năm 2020 nhưng chưa được quan tâm giải quyết.
Trả lời:
Nội dung cử tri phản ánh, Sở Giao thông vận tải đã ban hành văn bản số 907/SGTVT-VP ngày 06/7/2022 yêu cầu Công ty TNHH BOT Thái Nguyên-Chợ Mới chủ trì, phối hợp với cử tri và địa phương giải quyết dứt điểm. UBND tỉnh sẽ tiếp tục theo dõi, đôn đốc giải quyết.
6. Cử tri Đặng Như Tiến, Chủ tịch UBMTTQVN xã Như Cố, huyện Chợ Mới có 2 ý kiến đề nghị:
- Sớm nâng cấp tuyến đường ĐT256 hiện nay đã xuống cấp nghiêm trọng, giao thông đi lại khó khăn. Cử tri đã nhiều lần có ý kiến tại các cuộc tiếp xúc cử tri trước đây nhưng đến nay vẫn chưa được giải quyết.
Trả lời:
Tuyến đường tỉnh 256 có chiều dài 63,1km, từ năm 2020 đến nay, Sở Giao thông vận tải đã sửa chữa, bảo trì được 10km. Trong kế hoạch bảo trì năm 2022, Sở Giao thông vận tải đang triển khai các thủ tục đầu tư, sửa chữa hư hỏng cục bộ nền mặt đường và hệ thống thoát nước đoạn từ Km1+00 đến Km25+00 và sẽ hoàn thành sửa chữa đoạn tuyến trên vào cuối năm 2022. Việc nâng cấp, cải tạo toàn tuyến cần số vốn rất lớn, UBND tỉnh đã đề xuất với Ngân hàng thế giới, các Bộ, ngành thực hiện dự án trong giai đoạn trung hạn tiếp theo.
- Đề nghị đặt biển báo hạn chế tốc độ tại các điểm trường chính và phân trường dọc tuyến đường ĐT256 để đảm bảo an toàn giao thông cho học sinh và người dân xung quanh.
Trả lời:
Tuyến đường tỉnh ĐT.256 được thiết kế theo tiêu chuẩn đường giao thông nông thôn loại A với tốc độ xe chạy thiết kế là 20 km/h. Tại các điểm trường chính và phân trường lẻ trên tuyến đã được cắm các biển cảnh báo theo đúng Quy chuẩn báo hiệu đường bộ Việt Nam, do vậy không phải đặt thêm biển hạn chế tốc độ. Để đảm bảo an toàn cho người và phương tiện tham gia giao thông, đề nghị chính quyền địa phương tuyên truyền cho người dân chấp hành nghiêm Luật giao thông đường bộ.   
7. Cử tri Hà Đức Tài, xã Thanh Vận, huyện Chợ Mới đề nghị kéo đường điện vào khu đài tưởng niệm 13 liệt sĩ thanh niên xung phong ở hồ Tân Minh, thôn Quan Làng, xã Thanh Vận.
Trả lời:
Tại hiện trường khu vực Đài tưởng niệm 13 liệt sĩ thanh niên xung phong gần hồ Tân Minh, thôn Quan Làng, xã Thanh Vận, có khoảng cách từ Đài tưởng niệm đến vị trí cấp điện cột 2.37(cột cuối), đường dây 0,4 kV TBA Quan Làng, chiều dài 800 mét. 
Ý kiến của cử tri và Trưởng thôn thắp sáng 01 bóng đèn thắp sáng các ngày lễ. Công ty Điện lực Bắc Kạn đã tiếp thu ý kiến, kiến nghị của cử tri, hiện tại do nguồn vốn đầu tư khó khăn nên chưa thể đầu tư công trình điện vào khu Đài tưởng niệm, Công ty Điện lực Bắc Kạn sẽ quan tâm xem xét đưa vào dự án trong thời gian sớm nhất để triển khai thực hiện. Trong thời gian chờ kinh phí, đề nghị cử tri Hà Đức Tài và Trưởng thôn báo cáo UBND xã Thanh vận sử dụng, bố trí nguồn vốn để xây dựng đường điện vào khu tưởng niệm, ngành điện sẽ phối hợp khảo sát lắp đặt công tơ theo quy định.
8. Cử tri Hà Văn Quốc, tổ 9, thị trấn Đồng Tâm huyện Chợ Mới có 02 ý kiến đề nghị:
- Trong quy hoạch xây dựng các cơ sở điều trị Methadone nên lựa chọn vị trí yên tĩnh, xa khu dân cư và trường học để không làm ảnh hưởng đến tâm lý người dân, nhất là các cháu học sinh.
	Trả lời:
Từ năm 2012, tỉnh Bắc Kạn bắt đầu triển khai chương trình điều trị nghiện các chất dạng thuốc phiện bằng Methadone. Từ đó đến nay, chương trình luôn được sự quan tâm chỉ đạo của chính quyền địa phương, nhân dân ủng hộ. Hiện tại, các cơ sở điều trị và điểm cấp phát thuốc methadone được duy trì, thường xuyên thu dung, điều trị bệnh nhân (676 bệnh nhân đang điều trị ổn định).
Tại huyện Chợ Mới:
Trước đây, cơ sở điều trị nghiện các chất dạng thuốc phiện bằng Methadone (cơ sở điều trị Methadone) đặt tại Khoa Truyền Nhiễm, Trung tâm Y tế huyện Chợ Mới. Sau đó, do diễn biến dịch Covid-19, từ ngày 26/5/2020, cơ sở điều trị Methadone được chuyển đến tổ 9, thị trấn Đồng Tâm (Trạm Y tế xã Yên Đĩnh cũ). Cơ sở điều trị đã đi vào nề nếp, các bệnh nhân điều trị bằng Methadone chấp hành đúng quy định của cơ sở điều trị.
Tháng  11/2021, Trung  tâm  Y  tế Chợ Mới  đã  được  bàn  giao địa điểm triển khai điều trị Methadone (mới) tại tổ 11, thị trấn Đồng Tâm. Tuy nhiên, trước diễn  biến  phức  tạp  của  dịch  Covid-19 với số ca mắc tăng cao, các khu cách ly, khu điều trị đều quá tải nên từ ngày 15/11/2021, địa điểm này được UBND huyện Chợ Mới tạm thời dùng làm cơ sở điều trị bệnh nhân mắc Covid-19.
Đến cuối tháng 04/2022, tình dịch Covid-19 cơ bản được kiểm soát, số ca mắc đã giảm dần, cơ sở điều trị được bàn giao lại cho Trung tâm Y tế Chợ Mới để triển khai điều trị Methadone.
Vì vậy, cơ sở đã được cải tạo, đến nay, Trung tâm Y tế huyện Chợ Mới đã có kế hoạch chuyển cơ sở điều trị nghiện các chất dạng thuốc phiện bằng Methadone sang địa điểm mới tại tổ 11, thị trấn Đồng Tâm trong tháng 7/2022. 
Như vậy, công tác điều trị nghiện các chất dạng thuốc phiện bằng Methadone luôn được Trung tâm Y tế huyện Chợ Mới và chính quyền địa phương quan tâm, tạo điều kiện. 
Tiếp thu ý kiến của cử tri UBND tỉnh sẽ chỉ đạo các cơ quan chuyên môn quan tâm, chỉ đạo Trung tâm Y tế Chợ Mới đảm bảo điều kiện tốt nhất cho công tác điều trị nghiện các chất dạng thuốc phiện bằng Methadone trên địa bàn, góp phần ổn định tình hình an ninh, trật tự địa phương.
- Xây dựng cơ chế phối hợp giữa UBND các cấp với Công ty TNHH MTV Quản lý, khai thác công trình thủy lợi tỉnh Bắc Kạn trong quản lý các trạm bơm nước trên địa bàn.
Trả lời:
Tiếp thu ý kiến cử tri, UBND tỉnh sẽ giao các ngành chuyên môn liên quan nghiên cứu, tham mưu thực hiện
9. Cử tri Vũ Như Hội, Chủ tịch UBND xã Nông Hạ, huyện Chợ Mới đề nghị nâng cấp, sửa chữa đập Khuổi Cuộn để đảm bảo an toàn công trình thủy lợi, nhất là trong mùa mưa lũ.
Trả lời:
Công trình Hồ đập Khuổi Cuộn được xây dựng, đưa vào sử dụng từ năm 2013, tưới tiêu cho khoảng 45 ha (tưới trực tiếp 35 ha, tưới hỗ trợ cho công trình 10 ha) đất trồng lúa. Qua quá trình khai thác sử dụng một số hạng mục đã xuống cấp và do ảnh hưởng của các đợt mưa lũ từ trước đến nay, tại thời điểm kiểm tra công trình đã bị sụt lún phần tường cánh vai đập bên trái, tường bên sân tiêu năng bên phải, nhà van điều tiết bị nghiêng có nguy cơ gẫy đổ khi vận hành công trình và một số hạng mục khác bị sụt lún, rạn nứt, xói lở, xuất hiện dòng thấm mạnh tại phía vai trái đập. Nguy cơ bị đổ sập, cuốn trôi hai tường cánh và nhà van điều tiết khi có mưa, lũ trong thời gian tới là rất cao, ảnh hưởng đến an toàn công trình và vùng hạ du. UBND tỉnh sẽ tiếp tục chỉ đạo Công ty trích kinh phí từ nguồn sử dụng sản phẩm, dịch vụ công ích thủy lợi hàng năm để khắc phục công trình, đảm bảo tưới tiêu cho sản xuất.
10. Cử tri Vũ Thị Năm thôn Bản Cầy, xã Như Cố, Chợ Mới phản ánh:
- Ống dẫn nước tưới tiêu Phai Ván hiện nay bị rò rỉ, không đảm bảo nước tưới cho mùa vụ. Đề nghị sửa chữa ống dẫn nước nói trên.
Trả lời:
Theo Quyết định số 1043/QĐ-UBND ngày 21/6/2018 của UBND tỉnh Bắc Kạn về việc phê duyệt phân cấp quản lý, khai thác công trình thủy lợi trên địa bàn tỉnh Bắc Kạn, thì ống dẫn nước tưới tiêu Phai Ván thuộc công trình Đập Phai Ván do địa phương quản lý. Do đó, UBND tỉnh sẽ tiếp tục chỉ đạo UBND huyện Chợ Mới xem xét, khắc phục.
- Ao Mỏ có nhiều đá ghềnh, mặc dù hằng năm người dân trong thôn tiến hành tu sửa nhưng vẫn không đảm bảo đủ nước tưới cho 4 cánh đồng Nà Thoi, Nà Po, Nà Ca, Hương Lý với tổng diện tích khoảng 2ha. Đề nghị hỗ trợ kinh phí xây dựng kè bờ ao Mỏ để đảm bảo nước tưới tiêu cho người dân.
Trả lời:
Qua kiểm tra thực tế thì ao Mỏ do người dân tự đắp để cấp nước tưới cho 4 cánh đồng với tổng diện tích khoảng 2 ha. Căn cứ Quyết định số 1043/QĐ-UBND tỉnh Bắc Kạn thì ao Mỏ không có trong danh điểm phân cấp nên diện tích đất trồng lúa đó không được hỗ trợ từ nguồn sản phẩm, dịch vụ công ích thủy lợi. UBND tỉnh sẽ tiếp tục chỉ đạo UBND huyện Chợ Mới xem xét, khắc phục.
- Do ảnh hưởng của mưa lũ, hiện nay đập Tổng Búng đã xuống cấp, không đủ nước tưới tiêu cho vụ mùa. Đề nghị cơ quan chức năng sửa chữa, nâng cấp.
Trả lời:
Đập Tổng Búng được xây dựng từ năm 2000 phục vụ tưới cho 4,3ha diện tích lúa, màu và thủy sản. Đập đầu mối kết cấu đá xây do được đưa vào sử dụng từ lâu cộng thêm ảnh hưởng của thiên tai nên thân đập đã bị xói làm giảm khả năng dâng nước vào kênh. Tuyến kênh có tổng chiều dài L= 1.245m kết cấu bê tông, xi phông ống thép hiện tại sử dụng bình thường, đảm bảo dẫn nước tưới tiêu cho sản xuất.
Do nguồn kinh phí để sửa chữa các công trình của Công ty chỉ được trích từ nguồn sử dụng sản phẩm, dịch vụ công ích thủy lợi hàng năm nên rất hạn hẹp, việc sửa chữa chỉ mang tính khắc phục để kịp thời cấp nước cho sản xuất. Để nâng cấp đập đầu mối đòi hỏi nguồn kinh phí lớn nên Công ty đã lập danh điểm báo cáo các cấp có thẩm quyền xem xét, bố trí kinh phí để sửa chữa công trình. Mặc dù công trình đã xuống cấp nhưng đến thời điểm hiện tại Công ty vẫn vận hành công trình đảm bảo tưới tiêu phục vụ sản xuất.
11. Cử tri Lý Tiến Long, thôn Bản Nưa, xã Như Cố, huyện Chợ Mới cho biết hiện nay nguồn nước sạch của thôn do không có đập lắng nên hay bị tắc, nghẽn dòng chảy. Đề nghị đầu tư xây dựng đập nguồn nước sạch tại thôn.
Trả lời:
Công trình nước sạch cấp nước sinh hoạt cho thôn Bản Nưa được lấy từ nguồn nước thuộc công trình Đập Phai Nưa. Hiện nay, công trình Đập Phai Nưa và công trình cấp nước sinh hoạt đều do địa phương quản lý. Do đó, UBND tỉnh sẽ tiếp tục chỉ đạo UBND huyện Chợ Mới xem xét, khắc phục.
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TỔNG HỢP
Trả lời kiến nghị của cử tri huyện Na Rì
trước kỳ họp thứ chín, Hội đồng nhân dân tỉnh khoá X
(Báo cáo phục vụ TXCT sau  kỳ họp thứ chín, HĐND tỉnh khóa X)


Ủy ban nhân dân tỉnh trả lời tại Báo cáo số 455/BC-UBND ngày 15/7/2022 về việc trả lời ý kiến, kiến nghị của cử tri trước kỳ họp thứ chín, HĐND tỉnh khóa X cụ thể như sau:
1. Cử tri Nguyễn Văn Quyết, thôn Pò Khiển, xã Kim Lư, huyện Na Rì đề nghị: Xem xét trường hợp của ông Nguyễn Văn Luật, thôn Pò Khiển, xã Kim Lư, huyện Na Rì tham gia kháng chiến chống Mỹ bảo vệ Tổ quốc 15 năm 5 tháng. Tuy nhiên do loạn lạc đã bị mất hết giấy tờ, hiện nay không còn hồ sơ chứng minh đã tham gia kháng chiến và không được hưởng các chế độ, chính sách của Nhà nước. Đề nghị xem xét có chế độ chính sách đối với ông.
Trả lời:
Ông Nguyễn Văn Luật tham gia hoạt động kháng chiến giải phóng dân tộc, bảo vệ tổ quốc và làm nghĩa vụ quốc tế được tặng thưởng Huân chương kháng chiến chống Mỹ hạng 2. Ngày 12/3/2003, UBND tỉnh ban hành Quyết định số 51/QĐ-UB về việc chi trả trợ cấp một lần đối với người hoạt động kháng chiến trong đó có ông Nguyễn Văn Luật, thời gian tham gia hoạt động kháng chiến là 11 năm với tổng số tiền 1.320.000 đồng (Một triệu ba trăm hai mươi nghìn đồng).
Ông Nguyễn Văn Luật đã lập hồ sơ hưởng chế độ ưu đãi đối với người hoạt động kháng chiến nhiễm chất độc hóa học và được hưởng trợ cấp theo quyết định số 222/QĐ-UBND ngày 08/10/2002. Ngày 15/01/2010, UBND tỉnh ban hành Quyết định số 59/QĐ-UBND về việc tạm dừng thực hiện trợ cấp đối với 31 trường hợp người hoạt động kháng chiến nhiễm chất độc hóa học trong đó có ông Nguyễn Văn Luật với lý do: Chưa bổ sung đủ hồ sơ theo Thông tư số 07/2006/TT-BLĐTB&XH ngày 26/7/2006 của Bộ Lao động - Thương binh và Xã hội hướng dẫn hồ sơ, lập hồ sơ thực hiện chế độ ưu đãi người có công với cách mạng. 
Như vậy, ông Nguyễn Văn Luật đã được hưởng chế độ đối với người tham gia hoạt động kháng chiến giải phóng dân tộc, bảo vệ tổ quốc và làm nghĩa vụ quốc tế và được hưởng chế độ người hoạt hoạt động kháng chiến nhiễm chất độc hóa học từ tháng 01/2000 đến tháng 12/2009.
Tuy nhiên, do ông không bổ sung được giấy tờ chứng minh thời gian tham gia hoạt động kháng chiến tại vùng mà Quân đội Mỹ rải chất độc hóa học theo quy định, đồng thời đến nay chưa có hướng dẫn giải quyết các trường hợp mất hết giấy tờ chứng minh thời gian tham gia hoạt động kháng chiến tại vùng Mỹ rải chất độc hóa học nên chưa đủ cơ sở để xem xét giải quyết chế độ ưu đãi đối với ông.
2. Cử tri Nông Văn Điềm, thôn Chợ Chùa, xã Đổng Xá, huyện Na Rì đề nghị: Đầu tư nâng cấp tuyến đường Đổng Xá - Quang Phong và tuyến đường Đổng Xá - Yên Cư - Yên Hân.
Trả lời:
Triển khai thực hiện các Chương trình mục tiêu quốc gia giai đoạn 2021-2025, UBND tỉnh đã có Tờ trình số 91/TTr-UBND ngày 30/6/2022 trình HĐND tỉnh ban hành Nghị quyết phân bổ kế hoạch vốn đầu tư phát triển thực hiện Chương trình mục tiêu quốc gia phát triển kinh tế - xã hội vùng đồng bào dân tộc thiểu số và miền núi giai đoạn 2021-2025, trong đó dự án Cải tạo, nâng cấp đường Quang Phong - Đổng Xá đã được dự kiến bố trí kế hoạch vốn giai đoạn 2021-2025 (bắt đầu triển khai thực hiện từ năm 2022) để triển khai thực hiện với dự kiến chiều dài khoảng 14 km, tổng mức đầu tư dự kiến là 25,7 tỷ đồng. Hiện nay, chủ đầu tư (UBND huyện Na Rì) đang thực hiện các thủ tục để khởi công thực hiện trong quý IV/2022.
Đối với tuyến đường Đổng Xá - Yên Cư - Yên Hân đoạn tuyến trên địa phận xã Đổng Xá, huyện Na Rì đã được dự án Hỗ trợ kinh doanh cho nông hộ (CSSP) do Ban Điều phối dự án CSSP tỉnh Bắc Kạn làm chủ đầu tư thực hiện đầu tư cải tạo, nâng cấp theo quy mô đường GTNT loại A địa hình miền núi. Hiện nay, công trình đã thi công xong và chuẩn bị nghiệm thu bàn giao đưa vào sử dụng.
(Sở Kế hoạch và Đầu tư trả lời cử tri tại Công văn số 1129/SKHĐT-TH ngày 13/7/2022)
3. Cử tri Hoàng Văn Giang, Chủ tịch UBMTTQVN xã Đổng Xá, huyện Na Rì phản ánh: Khi thi công công trình Cải tạo, nâng cấp đường từ trung tâm huyện Na Rì tỉnh Bắc Kạn đến huyện Bình Gia và huyện Tràng Định của tỉnh Lạng Sơn đoạn qua xã Đổng Xá, huyện Na Rì đã làm ảnh hưởng đến mương thủy lợi từ thôn Nà Khanh đến thôn Nà Quản, xã Đổng Xá và hiện nay nước không chảy sang thôn Nà Quản được để tưới tiêu cho hơn 10ha ruộng của người dân; một số rãnh thoát nước dọc tại thôn Nà Khanh, xã Đổng Xá được lắp đặt các cống hộp nhỏ lẻ trước cửa các hộ dân thấp hơn hệ thống rãnh thoát nước nên gây ứ đọng nước và ô nhiễm. Đề nghị xem xét xử lý, khắc phục để đảm bảo sản xuất cho nhân dân.
Trả lời:
Hạng mục Cải tạo, nâng cấp đường từ trung tâm huyện Na Rì của tỉnh Bắc Kạn với huyện Bình Gia và huyện Tràng Định của tỉnh Lạng Sơn đoạn qua xã Đổng Xá, huyện Na Rì thuộc dự án Hạ tầng cơ bản cho phát triển toàn diện các tỉnh vùng Đông Bắc: Hà Giang, Cao Bằng, Bắc Kạn, Lạng Sơn- Tiểu dự án tỉnh Bắc Kạn. 
- Đối với vị trí mương thủy lợi dẫn nước tưới tiêu đồng ruộng từ thôn Nà Khanh đến thôn Nà Quản, xã Đổng Xá, huyện Na Rì:
Ngày 05/7/2022, Ban QLDA BIIG1 - Tiểu dự án tỉnh Bắc Kạn (chủ đầu tư) phối hợp với UBND xã Đổng Xá, cử tri có kiến nghị và nhà thầu thi công tổ chức kiểm tra hiện trường, thống nhất giải pháp khắc phục cụ thể như sau:
+ Xây nâng cao thành mương thủy lợi phía thượng lưu một đoạn dài 21,0m; cao 20,0cm (tính từ hố thu thượng lưu cống ra).
+ Xây nối dài mương thủy lợi đấu nối vào hố thu hạ lưu cống với chiều cao bằng chiều cao mương thủy lợi hiện tại.
+ Nạo vét toàn bộ đất, đá, rác trong hố thu cống và 84,0m dài mương thủy lợi phía hạ lưu đảm bảo sạch sẽ.
Toàn bộ các nội dung nêu trên do nhà thầu (Công ty cổ phần xây dựng Thăng Long) thực hiện, thời gian xong trước ngày 20/7/2022. Khi hoàn thiện nhà thầu có trách nhiệm báo cáo UBND xã Đổng Xá, Ban QLDA BIIG1 - Tiểu dự án tỉnh Bắc Kạn tổ chức kiểm tra, xác nhận.
- Đối với các vị trí bị ứ đọng nước trong lòng rãnh dọc (rãnh chịu lực BTCT B=0,6): Qua kiểm tra hiện trường ngày 05/7/2022 nhà thầu thi công đã tổ chức nạo vét bùn, đất đá trong lòng rãnh đảm bảo thoát nước, không gây ứ đọng.
4. Cử tri Triệu Tiến Hồng, Bí thư Đảng ủy xã Cường Lợi, huyện Na Rì phản ánh: Đường Quốc lộ 3B đoạn đi qua xã Cường Lợi, khi mưa đất, đá làm vùi lấp hoa màu và đất sản xuất của nhân dân, hiện nay đã bị lấp diện tích trên 1ha, dự kiến thời gian tới nếu mưa to có thể sẽ tiếp tục vùi lấp (diện tích thuộc các thôn Nà Nưa, Nà Đeng, Nà Chè). Đề nghị cơ quan chức năng có biện pháp xử lý.
Trả lời:
Nội dung cử tri phản ánh, Sở Giao thông vận tải đã ban hành văn bản số 907/SGTVT-VP ngày 06/7/2022 yêu cầu Ban Quản lý dự án Đầu tư xây dựng công trình giao thông chủ trì, phối hợp với cử tri và địa phương giải quyết dứt điểm. UBND tỉnh sẽ tiếp tục theo dõi, đôn đốc giải quyết.
5. Cử tri Triệu Văn Toàn, thôn Khuổi Ít, xã Kim Lư, huyện Na Rì phản ánh: Hiện nay còn nhiều diện tích đất đã từng thu hồi từ năm 2016 để đắp chân đập Hồ Khuổi Khe, xã Kim Lư, huyện Na Rì đến thời điểm hiện nay bỏ không gây lãng phí. Đề nghị xem xét, bàn giao lại cho người dân để canh tác sản xuất.
Trả lời:
Công trình Hồ chứa nước Khuổi Khe, xã Kim Lư được UBND tỉnh Bắc Kạn thu hồi và giao đất cho UBND huyện Na Rì tại Quyết định số 87/QĐ-UBND ngày 13/01/2006 để sử dụng vào mục đích xây dựng công trình Hồ chứa nước Khuổi Khe, Kim Lư. Sau khi công trình hoàn thành UBND huyện đã giao cho Công ty TNHH MTV Quản lý, khai thác công trình thủy lợi tỉnh Bắc Kạn quản lý, sử dụng và điều hành. Nguyện vọng của người dân muốn sử dụng phần đất hiện nay đang bỏ không là chính đáng, UBND tỉnh sẽ chỉ đạo Công ty TNHH MTV Quản lý, khai thác công trình thủy lợi tỉnh Bắc Kạn phối hợp với các đơn vị liên quan, xem xét giải quyết theo quy định. 
6. Cử tri Nông Thị Thởi, Chủ tịch Hội Liên hiệp phụ nữ xã Đổng Xá, huyện Na Rì phản ánh: Nhà vệ sinh của Khoa sản, Bệnh viện Đa khoa tỉnh thiết kế chưa hợp lý, cụ thể: Cách xa phòng điều trị; nơi đi tiểu tiện thiết kế bằng với nền nhà, không thiết kế chỗ để chân (để ngồi); bồn cầu và bồn rửa mặt được bố trí trong một phòng; phòng tắm không có móc treo quần áo. Bên cạnh đó, sự thăm khám của bác sĩ Khoa đơn nguyên sơ sinh chưa kịp thời, đơn cử như trường hợp con của cử tri bị vàng da, được bác sĩ trả lời để theo dõi, tuy nhiên vài hôm sau bác sĩ mới đến kiểm tra thì cháu đã bị vàng da nặng. Đề nghị xem xét khắc phục tình trạng trên.
Trả lời:
* Nội dung “Nhà vệ sinh của Khoa sản, Bệnh viện đa khoa tỉnh thiết kế chưa hợp lý, cụ thể: Cách xa phòng điều trị; nơi đi tiểu tiện thiết kế bằng với nền nhà, không thiết kế chỗ để chân (để ngồi); bồn cầu và bồn rửa mặt được bố trí trong một phòng; phòng tắm không có móc treo quần áo”.
Bệnh viện đa khoa tỉnh Bắc Kạn được xây dựng từ tháng 8/2010 đến tháng 12/2016 được bàn giao và đưa vào sử dụng. Cơ sở hạ tầng theo tổng dự án gồm 24 hạng mục, do cắt bớt các hạng mục để kiềm chế lạm phát trong đó có cắt giảm 01 tòa nhà điều trị nội trú 250 giường nên Bệnh viện phải dùng khu nhà kỹ thuật công nghệ cao (tòa nhà 9 tầng) làm khu điều trị nội trú trong đó có khoa Sản được bố trí tại tầng 5 của tòa nhà. Tại các tầng nhà, theo thiết kế nhà vệ sinh chỉ dùng cho cán bộ làm kỹ thuật cao và người bệnh đến sử dụng dịch vụ cần đi vệ sinh nên không có khu vực vệ sinh khép kín trong các buồng đang sử dụng làm buồng bệnh, chỉ có 02 buồng vệ sinh chung ở 02 đầu tòa nhà tương ứng với mỗi khoa là 01 buồng vệ sinh (gồm 01 phòng nam, 01 phòng nữ). Hiện nay, Trường Trung cấp Y tế cũ đang được cải tạo lại cơ sở vật chất thành khu khám bệnh và điều trị nội trú để phục vụ người bệnh, trong thời gian tới khi khu vực điều trị nội trú được đưa vào sử dụng, công tác vệ sinh sẽ ngày càng cải thiện để đáp ứng được yêu cầu của nhân dân đến cấp cứu, khám bệnh, chữa bệnh tại đơn vị.
* Nội dung “Sự thăm khám của Bác sĩ Khoa đơn nguyên sơ sinh chưa kịp thời, đơn cử như trường hợp con của cử tri bị vàng da, được bác sĩ trả lời để theo dõi, tuy nhiên vài hôm sau bác sĩ mới đến kiểm tra thì cháu đã bị vàng da nặng”
Bệnh viện đa khoa tỉnh đã tiến hành kiểm tra tại Đơn nguyên sơ sinh và hồ sơ bệnh án lưu tại đơn vị, các bác sỹ đã tiến hành khám bệnh hàng ngày, ghi hồ sơ bệnh án xong việc tư vấn, thông tin cho gia đình người bệnh chưa đầy đủ về mức độ bệnh, diễn biến vàng da ở trẻ sơ sinh để gia đình yên tâm và phối hợp điều trị, chăm sóc. Bệnh viện đa khoa tỉnh Bắc Kạn xin được tiếp thu và sẽ chỉ đạo đội ngũ bác sỹ thực hiện nghiêm túc công tác khám bệnh cho người bệnh hàng ngày, tư vấn đầy đủ cho gia đình người bệnh về mức độ bệnh, thời gian điều trị, những biểu hiện nặng lên để gia đình phối hợp chăm sóc và yên tâm điều trị cho người bệnh tại Bệnh viện.


















	HỘI ĐỒNG NHÂN DÂN TỈNH BẮC KẠN

	CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc




TỔNG HỢP
Trả lời kiến nghị của cử tri huyện Ngân Sơn
trước kỳ họp thứ chín, Hội đồng nhân dân tỉnh khoá X
(Báo cáo phục vụ TXCT sau  kỳ họp thứ chín, HĐND tỉnh khóa X)


Ủy ban nhân dân tỉnh trả lời tại Báo cáo số 4268/BC-UBND ngày 05/7/2022 về việc trả lời ý kiến, kiến nghị của cử tri trước kỳ họp thứ chín, HĐND tỉnh khóa X cụ thể như sau:
1. Cử tri Hoàng Văn Cẩn, Phó Chủ tịch UBND xã Thuần Mang; Hoàng Văn Trịnh, UBMTTQVN xã Hiệp Lực, huyện Ngân Sơn phản ánh: Trong tháng 5/2022 do ảnh hưởng lũ ống, lũ quét, sạt lở đất các công trình thủy lợi, đường bị hư hỏng, đất đá trôi xuống ruộng của người dân không thể canh tác và sản xuất được. Do thiệt hại lớn việc bố trí kinh phí rất khó khăn, đề nghị tỉnh xem xét bố trí kinh phí để sửa chữa, khắc phục.
Trả lời:
Do ảnh hưởng mưa lớn đêm ngày 11, rạng sáng ngày 12/5/2022 đã gây thiệt hại rất lớn đến nhà ở, hoa màu, công trình thủy lợi, cầu đường giao, đất sản xuất… trên địa bàn 3 xã Thượng Quan, Thuần Mang và Hiệp Lực. Lãnh đạo huyện Ngân Sơn đã đến kiểm tra, động viên, thăm hỏi những gia đình bị thiệt hại về nhà ở, đồng thời chỉ đạo cấp xã hướng dẫn nhân dân khắc phục hậu quả do thiên tai gây ra; đối với những thiệt hại lớn đã hành kiểm tra, thống kê tổng hợp báo cáo tỉnh xem xét (Báo cáo số: 384/BC-BCH ngày 24/5/2022 của Ban chỉ huy phòng chống thiên tai và tìm kiếm cứu nạn huyện Ngân Sơn).
- Đối với các công trình thủy lợi bị hư hỏng UBND huyện đã chỉ đạo UBND các xã phối hợp với Hợp tác xã Nước sạch và vệ sinh môi trường huyện vận động nhân dân khắc phục để cung cấp nước tưới cho sản xuất nông nghiệp. Đối công trình thủy lợi hư hỏng nặng UBND xã không bố trí kinh phí khắc phục được. Ngày 08-09/7/2022, UBND huyện đã thành lập tổ công tác của huyện gồm Lãnh đạo UBND huyện, Phòng NN&PTNT, Phòng KTHT, Phòng TC-KH, BQLDADTXD huyện, HTX NS&VSMT và UBND các xã Thượng Quan, Hiệp Lực và Thuần Mang tiến hành rà soát, lập dự toán xem xét trình cấp có thẩm quyền xem xét đầu tư sửa chữa; Kết quả rà soát cụ thể như như sau:
- Xã Hiệp Lực: Đã khắc phục tạm thời xong, đủ nước tưới. 
- Xã Thượng Quan: Đã khắc phục tạm thời xong, đủ nước tưới 
- Xã Thuần Mang: 04 công trình (Đập kênh Nà Chúa, Kênh Pàn Pù, Đập kênh Bản Lìm và Đập kênh Nà Nồng), UBND huyện chỉ đạo cơ quan chuyên môn đang lập dự toán trình cấp có thẩm quyền xem xét đầu tư sửa chữa theo quy định.
- Đối với đất đá trôi, xói, lở ruộng của người dân không thể canh tác và sản xuất được UBND huyện chỉ đạo UBND xã tuyên truyền vận động người dân chủ động khắc phục hoặc chuyển đổi cơ cấu cây trồng cạn. Đồng thời chỉ đạo UBND xã rà soát, tổng hợp báo cáo UBND huyện xem xét giải quyết theo quy định.
- Đối với tuyến đường 252B - Khau Thốc, Nà Coóc bị sạt lở hư hỏng nặng UBND huyện đã chỉ đạo cơ quan chuyên môn rà soát đưa danh mục vào dự án thuộc Chương trình Mục tiêu quốc gia giảm nghèo bền vững giai đoạn 2021-2025.
2. Cử tri Nông Thanh Tâm, thôn Bản Giang, xã Thuần Mang phản ánh: Hiện nay, vào mùa mưa lũ nước tràn trên mặt đường đất đá trôi xuống ruộng của nhân dân khu vực thôn Bản Giang. Đề nghị bố trí kinh phí xây dựng rãnh thoát nước đường 252B và Quốc lộ 279 tại khu vực ngã ba thôn Bản Giang, xã Thuần Mang.
Trả lời:
Nội dung cử tri đề nghị, Sở Giao thông vận tải đã chỉ đạo phòng chuyên môn, các đơn vị quản lý tuyến đường phối hợp với chính quyền địa phương tổ chức kiểm tra thực tế hiện trường và đưa ra biện pháp khắc phục.
3. Cử tri Nông Văn Hoạt, Bí thư Đảng ủy thị trấn Nà Phặc, huyện Ngân Sơn phản ánh: Hiện nay, Công ty Cổ phần Vương Anh khai thác quặng ở mỏ Bản Phắng 1 thuộc thôn Phiêng Sảng xã Trung Hòa đã ngăn dòng chảy ở khe suối đầu nguồn tổ dân phố Bản Mạch, thị trấn Nà Phặc để lấy nước phục vụ khai thác quặng nguy cơ cho 74 hộ dân thôn Bản Mạch không có nước sinh hoạt và sản xuất trong thời gian tới. Đề nghị kiểm tra xem xét có hướng xử lý.
Trả lời:
Hoạt động khai thác và chế biến khoáng sản tại mỏ quặng sắt Bản Phắng 1, xã Trung Hòa, thị trấn Nà Phặc, huyện Ngân Sơn của Công ty Cổ phần Vương Anh (Công ty) có báo cáo đánh giá tác động môi trường được Bộ Tài nguyên và Môi trường phê duyệt tại Quyết định số 935/QĐ-BTNMT ngày 16/4/2019; Giấy phép khai thác khoáng sản số 83/GP-BTNMT ngày 15/5/2020 của Bộ Tài nguyên và Môi trường; Giấy phép khai thác, sử dụng nước mặt số 453/GP-UBND ngày 24/3/2022 của UBND tỉnh Bắc Kạn.
Mỏ hiện tại đang trong thời gian xây dựng cơ bản, chưa đi vào khai thác.
Tại thời điểm kiểm tra, vị trí Công ty ngăn dòng chảy theo phản ánh của cử tri là vị trí khai thác nước mặt số 03 theo Giấy phép khai thác, sử dụng nước mặt. Công ty đã đắp đập ngăn nước bằng rọ đá, bao tải, bạt và đặt 03 ống dẫn nước (ống nhựa phi 90) từ vị trí đập để dẫn nước phục vụ cho hoạt động sản xuất của mỏ, 03 ống dẫn nước (ống phi 90) từ đáy của đập để dẫn nước vào mương thủy lợi của thôn Phiêng Sảng, xã Trung Hòa, phần nước còn lại chảy dưới chân đập và chảy tràn qua đập khi có mưa theo khe suối về phía hạ lưu cung cấp nước sản xuất, sinh hoạt cho người dân tổ dân phố Bản Mạch, tổ dân phố Nà Nọi, thị trấn Nà Phặc. 
Theo ý kiến của UBND xã Trung Hòa và UBND thị trấn Nà Phặc: Nguồn nước thuộc địa phận thôn Phiêng Sảng, xã Trung Hòa, nguồn nước này cung cấp nước sản xuất, sinh hoạt cho người dân tổ dân phố Bản Mạch, tổ dân phố Nà Nọi, thị trấn Nà Phặc và thôn Phiêng Sảng, xã Trung Hòa. Về mùa khô, lượng nước rất ít, do vậy nếu đơn vị khai thác nước liên tục, người dân tổ dân phố Bản Mạch sẽ có nguy cơ thiếu nước trong sinh hoạt và sản xuất (nguồn cấp nước tưới tiêu cho khoảng 10 ha lúa).
Theo ý kiến của Công ty: Đơn vị sử dụng 03 nguồn nước theo Giấy phép khai thác, sử dụng nước mặt. Vị trí số 03 (vị trí cử tri phản ánh) là vị trí đơn vị sử dụng bổ sung, không khai thác nước thường xuyên. Để đảm bảo nước cho sản xuất, đơn vị dự kiến và theo thiết kế mỏ, sử dụng hồ chứa dung tích khoảng hơn 5000 m3 để trữ nước tại vị trí khai thác nước số 02, đồng thời, nước cho quá trình tuyển quặng sau tuyển theo bùn thải quặng đuôi, được lắng qua hồ lắng dung tích khoảng 117.000 m3 và sử dụng tuần hoàn theo đúng phương án sản xuất. 
Công ty đã có văn bản cam kết (văn bản ngày 19/6/2022) gửi UBND thị trấn Nà Phặc và UBND xã Trung Hòa về việc sẽ phối hợp chặt chẽ với địa phương để chủ động điều tiết, sử dụng nước, đảm bảo không ảnh hưởng đến đời sống sinh hoạt và sản xuất của người dân, đặc biệt là trong mùa khô.
Từ các nội dung trình bày ở trên, việc phản ánh hoạt động khai thác nước của Công ty (tại vị trí số 03) có nguy cơ ảnh hưởng đến nguồn nước sinh hoạt, sản xuất của người dân tổ dân phố thôn Bản Mạch là có cơ sở. Đoàn kiểm tra đã thống nhất: 
- Yêu cầu Công ty: trong quá trình hoạt động sản xuất của Mỏ sắt Bản Phắng 1, thực hiện nghiêm túc công tác bảo vệ môi trường; Thực hiện đúng các nội dung đã cam kết với địa phương và chủ động phối hợp với địa phương trong quá trình điều tiết nước, đảm bảo nguồn nước sản xuất và sinh hoạt của người dân; Công ty phải chịu hoàn toàn trách nhiệm nếu để xảy ra các thiệt hại do thiếu nguồn nước từ việc khai thác, sử dụng nước của Công ty gây ra.
- Đề nghị UBND xã Trung Hòa, UBND thị trấn Nà Phặc phối hợp chặt chẽ với Công ty, kịp thời báo cáo với UBND huyện Ngân Sơn và Sở Tài nguyên và Môi trường những vấn đề bất cập trong quá trình hoạt động của đơn vị nếu có ảnh hưởng đến hoạt động sinh hoạt, sản xuất của người dân.
4. Cử tri Triệu Văn Quang, đại biểu HĐND xã Cốc Đán, huyện Ngân Sơn tiếp tục kiến nghị làm điện lưới quốc gia cho các thôn chưa có điện tại xã Cốc Đán, huyện Ngân Sơn.
Trả lời:
Các thôn chưa có điện thuộc xã Cốc Đán, huyện Ngân Sơn đã có trong danh mục cấp điện từ lưới điện quốc gia tỉnh Bắc Kạn tại Quyết định số 3131/QĐ-BCT ngày 27/7/2016 của Bộ Công Thương phê duyệt Báo cáo nghiên cứu khả thi dự án Cấp điện nông thôn từ lưới điện quốc gia, tỉnh Bắc Kạn giai đoạn 2015 - 2020. Tuy nhiên dự án trên chưa được Trung ương cấp vốn để triển khai thực hiện; mặt khác ngày 14/10/2020 UBND tỉnh đã ban hành văn bản đăng ký nhu cầu vốn đầu tư từ ngân sách Trung ương giai đoạn 2021-2025 cho Dự án cấp điện nông thôn tỉnh Bắc Kạn gửi Bộ Kế hoạch và Đầu tư tổng hợp, đồng thời Bộ Công Thương đã trình Thủ tướng Chính phủ xem xét quyết định chủ trương đầu tư Chương trình đầu tư công "Cấp điện nông thôn, miền núi và hải đảo giai đoạn 2021-2025" trong đó có tỉnh Bắc Kạn thuộc phạm vi chương trình. Như vậy, trong giai đoạn 2021-2025, khi Trung ương bố trí vốn, UBND tỉnh sẽ chỉ đạo Sở Công Thương phối hợp với Ban Quản lý dự án Đầu tư xây dựng tỉnh triển khai thực hiện việc đầu tư lưới điện đến các thôn, bản chưa có điện trên địa bàn tỉnh nói chung và các thôn, bản thuộc xã Cốc Đán, huyện Ngân Sơn.
- Năm 2016 tại xã Cốc Đán, huyện Ngân Sơn có 06 hộ dân nguy cơ sạt lở, theo đó UBND huyên Ngân Sơn đã lập phương án di dời và 04 hộ được hỗ trợ năm 2016 - 2017, còn 02 hộ năm 2019 mới di dời nên chưa được hỗ trợ. Đề nghị bố trí kinh phí hỗ trợ di dời cho 02 hộ dân xã Cốc Đán, huyện Ngân Sơn.
Trả lời:
Từ năm 2013 đến năm 2020, Chi cục Phát triển nông thôn thường xuyên phối hợp với các địa phương lập các phương án bố trí dân cư xen ghép trên địa bàn toàn tỉnh để bố trí sắp xếp ổn định dân cư cho các hộ vùng thiên tai, đặc biệt khó khăn, di cư tự do. Chương trình được thực hiện theo Quyết định số 1776/QĐ-TTg ngày 21/11/2012 của Thủ tướng Chính phủ phê duyệt Chương trình Bố trí dân cư các vùng: Thiên tai, đặc biệt khó khăn, biên giới, hải đảo, di cư tự do, khu rừng đặc dụng giai đoạn 2013-2015 và định hướng đến năm 2020. 
Năm 2019, Chi cục Phát triển nông thôn tỉnh Bắc Kạn lập Phương án bố trí dân cư xen ghép tỉnh Bắc Kạn năm 2019 trong đó có 02 hộ dân: Triệu Hữu Thành và Đặng Tiến Vinh tại thôn Coóc Moòng, xã Cốc Đán, huyện Ngân Sơn. Tuy nhiên, phương án bố trí dân cư xen ghép tỉnh Bắc Kạn năm 2019 khi trình Sở Nông nghiệp và Phát triển nông thôn thẩm định thì xã Cốc Đán, Thượng Ân thuộc huyện Ngân Sơn không nằm trong quy hoạch địa bàn bố trí dân cư xen ghép đã được phê duyệt, nên không có cơ sở thực hiện. Theo Luật quy hoạch mới có hiệu lực thì các quy hoạch ngành, lĩnh vực trong đó có quy hoạch bố trí dân cư chưa cho phép điều chỉnh bổ sung. Vì thế 02 hộ dân trên không được tham gia thực hiện phương án bố trí dân cư năm 2019.
Năm 2020, Chi cục Phát triển nông thôn tiếp tục lập phương án bố trí dân cư xen ghép năm 2020, tuy nhiên chỉ thực hiện đối với các xã đã có trong quy hoạch được phê duyệt. Năm 2021, đơn vị không thực hiện phương án bố trí dân cư xen ghép do Chương trình bố trí dân cư theo Quyết định số 1776/QĐ-TTg ngày 21/11/2012 của Thủ tướng Chính phủ đã hết hiệu lực, do đó không có cơ sở để tham mưu triển khai thực hiện. Ngày 18/5/2022, Thủ tướng Chính phủ ban hành Quyết định số 590/QĐ-TTg phê duyệt Chương trình Bố trí dân cư các vùng: Thiên tai, đặc biệt khó khăn, biên giới, hải đảo, di cư tự do, khu rừng đặc dụng giai đoạn 2021-2025 và định hướng đến năm 2030. Hiện nay, Bộ Nông nghiệp và Phát triển nông thôn đã dự thảo hướng dẫn gửi Ủy ban nhân dân các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương xin ý kiến góp ý hoàn chỉnh.
Trong khi chờ hướng dẫn thực hiện, ngày 11/5/2022, Chi cục Phát triển nông thôn đã có Văn bản số 86/CCPTNT-KTHT gửi UBND các huyện về việc cung cấp hồ sơ, tài liệu đối với 38 hộ dân đã di chuyển nhà ở giai đoạn 2017-2020 trên địa bàn tỉnh, trong đó có 02 hộ dân của xã Cốc Đán, huyện Ngân Sơn. Tiếp thu ý kiến của cử tri, UBND tỉnh sẽ chỉ đạo cơ quan chuyên môn nghiên cứu, tham mưu thực hiện theo quy định.
5. Cử tri Lý Triệu Giang, đại biểu HĐND xã Thượng Quan, huyện Ngân Sơn đề nghị quan tâm hỗ trợ đối với các hộ dân có trâu, bò chết do ảnh hưởng chất độc xyanua tại xã Thượng Quan, huyện Ngân Sơn.
Trả lời:
Tiếp thu ý kiến, kiến nghị của cử tri, trong thời gian tới UBND tỉnh sẽ chỉ đạo các cơ quan chuyên môn phối hợp với UBND huyện Ngân Sơn và các ngành chức năng nghiên cứu, đề xuất.
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TỔNG HỢP
Trả lời kiến nghị của cử tri huyện Ba Bể
trước kỳ họp thứ chín, Hội đồng nhân dân tỉnh khoá X
(Báo cáo phục vụ TXCT sau  kỳ họp thứ chín, HĐND tỉnh khóa X)


Ủy ban nhân dân tỉnh trả lời tại Báo cáo số 455/BC-UBND ngày 15/7/2022 về việc trả lời ý kiến, kiến nghị của cử tri trước kỳ họp thứ chín, HĐND tỉnh khóa X cụ thể như sau:
1. Cử tri Trần Thị Môn, Chủ tịch UBMTTQVN xã Khang Ninh, huyện Ba Bể phản ánh: Ngày 17/7/2018, HĐND tỉnh ban hành Nghị quyết số 14/2018/NQ-HĐND, trong đó tại Điều 2 quy định chi hỗ trợ đối với Ban công tác Mặt trận ở khu dân cư thực hiện Cuộc vận động và các phong trào được phát động ở địa phương với mức hỗ trợ chung 5 triệu đồng/khu dân cư/năm là không phù hợp vì mỗi thôn có số hộ gia đình khác nhau (có thôn chỉ 12 hộ, có thôn trên 100 hộ). Đề nghị xem xét sửa đổi, bổ sung theo hướng chi hỗ trợ Ban Công tác Mặt trận theo số hộ gia đình/khu dân cư để đảm bảo công bằng giữa các thôn, tổ dân phố.
Trả lời:
Tại khoản 2 Điều 1 Nghị quyết số 14/2018/NQ-HĐND ngày 17/7/2018 của HĐND tỉnh quy định mức chi hỗ trợ đối với Ban công tác Mặt trận ở khu dân cư thực hiện Cuộc vận động và các phong trào được phát động ở địa phương, số kinh phí hỗ trợ này được chi cho một số nội dung cụ thể như: Chi tổ chức họp Nhân dân để triển khai, đánh giá kết quả thực hiện Cuộc vận động hàng tháng, quý, 6 tháng và một năm; chi tổ chức ngày Hội đại đoàn kết toàn dân tộc hàng năm vào dịp ngày 18/11; chi tổ chức thông tin, tuyên truyền; chi công tác phí đi học tập trao đổi, tập huấn, hướng dẫn triển khai thực hiện cuộc vận động cho Ban công tác Mặt trận ở khu dân cư; chi tiền xăng, xe đi vận động; chi văn phòng phẩm, in ấn tài liệu và chi khác phục vụ Cuộc vận động. Như vậy, dù có ít hộ dân hay nhiều hộ dân thì Ban công tác Mặt trận đều phải triển khai các nội dung trên để thực hiện Cuộc vận động và các phong trào được phát động ở địa phương. Mặt khác, đa số các khu dân cư có ít hộ dân thường nằm ở địa bàn đặc biệt khó khăn, vùng sâu vùng xa theo đó các chi phí như xăng xe để thông tin, tuyên truyền, vận động, hướng dẫn triển khai,… cũng phát sinh nhiều so với các khu dân cư có nhiều hộ dân sống tập trung. Do đó, việc chi hỗ trợ cho Ban công tác Mặt trận ở khu dân cư thực hiện Cuộc vận động và các phong trào được phát động ở địa phương theo quy định tại Nghị quyết số 14/2018/NQ-HĐND là phù hợp với tình hình thực tế và khả năng ngân sách của tỉnh Bắc Kạn.
2. Cử tri Hoàng Văn Thài, Bí thư Chi bộ thôn Bản Ngù, xã Thượng Giáo, huyện Ba Bể phản ánh: Cống và rãnh thoát nước trên Quốc lộ 279 đoạn km35+103,36 - 131,36 thuộc thôn Bản Ngù, xã Thượng Giáo bị đất đá vùi lấp và tràn vào đất canh tác của các hộ dân. Mặt khác, cống nước bị vùi lấp nên các hộ dân không thể dẫn nước từ các khu ruộng phía trên đường xuống các khu ruộng phía dưới đường. Đề nghị cơ quan chức năng sớm khắc phục.
Trả lời:
Nội dung cử tri đề nghị, qua kiểm tra thực tế hiện trạng của tuyến QL.279 (đoạn từ Km35+103,36-Km131,36) là cầu Bản Ngù, không có rãnh dọc hai bên. 
Về vấn đề đất đá vui lấp và tràn vào đất canh tác của hộ dân không thể dẫn nước từ các khu ruộng phía trên đường xuống các khu ruộng phía dưới đường nguyên nhân do đoạn mương thủy lợi (mương thủy lợi dẫn nước từ thôn Nà Mòn ra thôn Pắc Thẳm, thôn Pác Khuổi) bị tắc tại hai bên đầu cống dẫn nước thủy lợi chạy cắt ngang tuyến đường QL.279 ( Km35+180) nên dẫn đến cống thủy lợi cắt ngang đường bị tắc 2/3 cống. Trước mắt để phục vụ tưới tiêu của các hộ dân có ruộng canh tác tại khu vực này, UBND tỉnh đã chỉ đạo đơn vị quản lý đường bộ khơi thông phần cống dẫn nước thủy lợi cắt ngang đường và chỉ đạo UBND huyện Ba Bể thường xuyên nạo vét, khơi thông mương thủy lợi để đảm bảo tưới tiêu cho các hộ dân. 
3. Cử tri Mã Văn Luân, Chủ tịch UBMTTQVN thị trấn Chợ Rã, huyện Ba Bể phản ánh: Cống thoát nước tuyến đường tỉnh lộ 258 đoạn đi qua nội thị thị trấn Chợ Rã có nhiều đoạn bị tắc, không đảm bảo thoát nước khi trời mưa. Đề nghị khắc phục.
Trả lời:
Nội dung cử tri đề nghị thuộc tuyến đường tỉnh 258 (lý trình Km32+200 đến Km35+600), hiện tại các vị trí cống ở đoạn tuyến trên vẫn đảm bảo thoát nước không có hiện tượng hư hỏng, hay tắc nghẽn gây ảnh hưởng thoát nước. Hiện tượng khi mưa to gây ngập nước trên đường do các hộ dân canh tác, cải tạo, xây dựng công trình phía hạ lưu cống làm cản trở, chuyển hướng dòng chảy, không thoát kịp gây ngập, ứ đọng chảy lan ra mặt đường làm ảnh hưởng đến các hộ dân lân cận và phương tiện tham gia giao thông. Đề nghị UBND huyện Ba Bể tuyên truyền cho người dân không xây dựng công trình trên phần đất hạ lưu của cống.
4. Cử tri Lý Văn Thưởng, thôn Vằng Kè, xã Phúc Lộc, huyện Ba Bể đề nghị lắp đặt biển báo giao thông: Đầu cầu treo, QL279 vào 3 trường Trung học, Tiểu học và trường Mầm non xã Hà Hiệu, hiện nay không có biển báo giảm tốc độ, nhiều phương tiện tham gia giao thông, nguy hiểm cho học sinh và người tham gia giao thông.
Trả lời:
Tiếp thu phán ánh của cử tri, qua khảo sát thực tế hiện trường nhận thấy: Tại khu vực này đã được cắm các biển cảnh báo theo đúng Quy chuẩn báo hiệu đường bộ Việt Nam, do vậy không phải đặt thêm biển hạn chế tốc độ. Để đảm bảo an toàn cho người và phương tiện tham gia giao thông, đề nghị chính quyền địa phương tuyên truyền cho người dân chấp hành nghiêm Luật Giao thông đường bộ. 
5. Cử tri Lý Văn Thục, Chủ tịch UBND xã Hà Hiệu, huyện Ba Bể phản ánh: Tuyến đường Thôm Lạnh -  Lủng Tráng đã hoàn thành, nhưng không có biển báo ở ngã tư Thôm Lạnh - Nà Vài nên từ Lủng Tráng xuống không đảm bảo an toàn. Cử tri đã nhiều lần có ý kiến nhưng chưa được lắp biển báo giao thông.
Trả lời:
Ngày 28/6/2022, UBND huyện Ba Bể ban hành Văn bản số 2169/UBND-KT&HT về việc đề nghị kiểm tra xử lý điểm đen tiềm ẩn nguy cơ mất an toàn giao thông tại xã Hà Hiệu và trên toàn địa bàn huyện Ba Bể gửi Sở Giao thông Vận tải. Tại nội dung Văn bản nêu trên, UBND huyện đề nghị Sở Giao thông vận tải đơn vị quản lý tuyến Quốc lộ 279 đoạn qua huyện Ba Bể chỉ đạo các đơn vị chức năng của Sở, đơn vị quản lý đường bộ phối hợp với chính quyền địa phương kiểm tra hiện trường, xem xét giải pháp đảm bảo an toàn giao thông tại vị trí ngã tư đường giao Thôm Lạnh - Lủng Tráng, Thôm Lạnh - Nà Vài với đường QL 279 (Km 320+750) và đoạn cầu treo Trường học (Km 319+350) thôn Nà Ma xã Hà Hiệu.
Ngày 05/7/2022, Sở Giao thông Vận tải đã có Văn bản phúc đáp số 901/SGTVT-BQLBT về việc trả lời công văn số 2169/UBND-KT&HT của UBND huyện Ba Bể, theo đó: “1. Tại Km319+350, QL.279 thuộc địa phận thôn Nà Ma, xã Hà Hiệu, ở vị trí này bên trái tuyến có đấu nối với cầu treo đi sang thôn Chợ và 3 trường học trên địa bàn (Trường Mầm non, Tiểu học và THCS Hà Hiệu). Hiện tại vị trí đoạn tuyến QL.279 ở khu vực này, Sở Giao thông vận tải Bắc Kạn đã có biển W.225 tại Km319+225 và Km319+350 (biển báo hiệu trẻ em) theo quy định. Tuy nhiên vị trí này chưa có biển W.207c (biển báo hiệu giao với đường không ưu tiên). Tiếp thu kiến nghị cử tri, hiện nay Sở Giao thông vận tải đã chỉ đạo cắm xong biển báo theo quy định.
2. Tại vị trí ngã tư giao nhau giữa tuyến QL.279 với đường rẽ đi thôn Lủng Tráng và thôn Nà Vài xã Hà Hiệu, thuộc thôn Thôm Lạnh tại Km320+750. Sở Giao thông Vận tải Bắc Kạn đã có cắm đầy đủ biển báo W.207a tại Km320+702 và Km320+805 theo quy định (biển báo hiệu giao với đường không ưu tiên).”
Đối với tuyến đường liên thôn Thôm Lạnh - Lủng Tráng và Thôm Lạnh - Nà Vài là đường giao thông nông thôn thuộc UBND xã Hà Hiệu quản lý. Đề nghị UBND xã Hà Hiệu thực hiện tổ chức giao thông trên đường GTNT theo quy định tại Thông tư số 32/2014/TT-BGTVT ngày 08/8/2014 của Bộ Giao thông vận tải hướng dẫn về quản lý vận hành khai thác đường giao thông nông thôn.
6. Cử tri Cử tri La Văn Điệp, Chủ tịch UBMTTQVN xã Phúc Lộc, huyện Ba Bể đề nghị xem xét đầu tư đường điện cho 09 thôn khó khăn: Lủng Pjầu, Khuổi Luội, Vằng Quan, Phia Khao, Cốc Diển, Nà Ma, Phiêng Chỉ, Nhật Vẹn, Khuổi Pết và 26 hộ của thôn Thiêng Điểm, xã Phúc Lộc.
Trả lời:
Các thôn: (1) Lủng Pjầu, Khuổi Luội, Vằng Quan, Phia Khao, Cốc Diển, Nà Ma, Phiêng Chỉ, Nhật Vẹn, Khuổi Pết và Thiêng Điểm thuộc xã Phúc Lộc, huyện Ba Bể đã có trong danh mục cấp điện từ lưới điện quốc gia tỉnh Bắc Kạn tại Quyết định số 3131/QĐ-BCT ngày 27/7/2016 của Bộ Công Thương phê duyệt Báo cáo nghiên cứu khả thi dự án Cấp điện nông thôn từ lưới điện quốc gia, tỉnh Bắc Kạn giai đoạn 2015 - 2020. Tuy nhiên dự án trên chưa được Trung ương cấp vốn để triển khai thực hiện; mặt khác ngày 14/10/2020 UBND tỉnh đã ban hành văn bản đăng ký nhu cầu vốn đầu tư từ ngân sách Trung ương giai đoạn 2021-2025 cho Dự án cấp điện nông thôn tỉnh Bắc Kạn gửi Bộ Kế hoạch và Đầu tư tổng hợp, đồng thời Bộ Công Thương đã trình Thủ tướng Chính phủ xem xét quyết định chủ trương đầu tư Chương trình đầu tư công "Cấp điện nông thôn, miền núi và hải đảo giai đoạn 2021-2025" trong đó có tỉnh Bắc Kạn thuộc phạm vi chương trình. Như vậy, trong giai đoạn 2021-2025, khi Trung ương bố trí vốn, UBND tỉnh sẽ chỉ đạo Sở Công Thương phối hợp với Ban Quản lý dự án Đầu tư xây dựng tỉnh triển khai thực hiện việc đầu tư lưới điện đến các thôn, bản chưa có điện trên địa bàn tỉnh nói chung và các thôn, bản thuộc xã Phúc Lộc, huyện Ba Bể.
7. Cử tri Hoàng Văn Vân, Trưởng thôn Nà Ché, xã Thượng Giáo, huyện Ba Bể phản ánh: 06 hộ dân thôn Nà Ché giáp ranh với xã Nghiên Loan, huyện Pác Nặm, đường điện được kéo từ trạm biến áp xã Nghiên Loan, huyện Pác Nặm nên điện sinh hoạt thường xuyên không ổn định. Đề nghị xem xét kéo đường dây điện từ trạm biến áp xã Thượng Giáo cho 06 hộ dân trên để ổn định điện sinh hoạt.
Trả lời: Hiện tại 06 hộ dân trên đang có điện, được cấp trực tiếp đến từng hộ tại vị trí cột 1.29 TBA Nghiên Loan 6 (do Điện lực Pác Nặm quản lý), chiều dài từ công tơ đến gia đình xa nhất khoảng 300 m. Nếu cấp điện từ TBA Nà Ché (do Điện lực Ba Bể quản lý) tại vị trí 2.12, chiều dài cấp điện khoảng 500 m. Như vậy, không phù hợp với việc giữ nguyên hiện trạng như đang sử dụng.
8. Cử tri Sằm Văn Phùng, thôn Nà Chả, xã Thượng Giáo huyện Ba Bể phản ánh: Các cột điện từ trạm biến áp gần thôn Bản Ngù đến khu Chộc Coóc, thôn Nà Chả, xã Thượng Giáo hiện nay vẫn sử dụng cột điện bằng gỗ, tre và đường dây điện đã cũ không đảm bảo an toàn. Đề nghị thay thế cột điện gỗ, tre bằng cột bê tông và thay thế dây điện mới cho các hộ dân. 
Trả lời: Hiện trạng các hộ dân đã có điện đến từng hộ gia đình được cấp qua vị trí cột cuối sau đường dây 0.4kV sau TBA Bản Ngù 2. Gia đình cử chi Sằm Văn Phùng sử dụng dây 2x 2.5 mm, có chiều dài khoảng 1000 mét, các hộ sống rải rác không gần nhau. Các cột tre, gỗ là phần tài sản khách hàng treo dây sau công tơ.
9. Cử tri Bế Đức Thanh, Bí thư Đảng uỷ, Chủ tịch HĐND xã Khang Ninh, huyện Ba Bể có 2 kiến nghị phản ánh:
- Ngày 31/3/2003, UBND tỉnh Bắc Kạn ban hành Quyết định số 470/QĐ-UBND phê duyệt quy hoạch chi tiết khu tiếp đón Buốc Lốm đến trung tâm xã Khang Ninh, tuy nhiên đến nay Quyết định trên không còn phù hợp với sự phát triển kinh tế - xã hội của địa phương và ảnh hưởng công tác cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất đối với một số hộ dân. Đề nghị xem xét sửa đổi, bổ sung Quyết định số 470/QĐ-UBND cho phù hợp.
Trả lời:
Quy hoạch chi tiết khu đón tiếp Buốc Lốm đến trung tâm xã Khang Ninh, huyện Ba Bể được UBND tỉnh phê duyệt tại Quyết định số 470/QĐ-UB ngày 31/3/2003 với các thông tin cơ bản sau:
- Địa điểm: Dọc theo trục đường 258, từ khu đón tiếp Buốc Lốm đến trung tâm xã Khang Ninh thuộc địa phận xã Khang Ninh (Vùng đệm Vườn Quốc gia Ba Bể).
- Giai đoạn quy hoạch: 2002-2010.
- Quy mô: 120 ha gồm:
+ Khu đón tiếp Buốc Lốm (bao gồm khu đón tiếp, ăn, nghỉ, bến xe, bến thuyền, các công trình phục vụ công cộng, khu cây xanh…), diện tích 26 ha.
+ Trục đường 258 từ Buốc Lốm vào Trung tâm xã Khang Ninh (từ Km45 đến Km48), bao gồm: đường giao thông và quỹ đất xây dựng thuận tiện 2 bên khoảng 40 ha.
+ Thị tứ Khang Ninh: 54 ha.
Hiện nay, đồ án có nhiều điểm bất cập, không còn phù hợp với thực tiễn của địa phương cũng như định hướng của tỉnh. UBND tỉnh Bắc Kạn đã có Văn bản số 8112/UBND-GTCNXD ngày 01/12/2021 giao Sở Xây dựng chủ trì, phối hợp với các đơn vị liên quan xem xét, lập hồ sơ điều chỉnh Quy hoạch chi tiết khu đón tiếp Buốc Lốm đến trung tâm xã Khang Ninh, huyện Ba Bể. Về trách nhiệm lập quy hoạch xây dựng khu chức năng: Tại Điều 24, Luật Xây dựng năm 2014 được sửa đổi, bổ sung tại khoản 7 Điều 28 Luật sửa đổi bổ sung một số điều của 37 luật có liên quan đến quy hoạch năm 2018 thì UBND cấp huyện có trách nhiệm tổ chức lập nhiệm vụ và đồ án quy hoạch chi tiết xây dựng khu vực được giao quản lý”.
Hiện nay, UBND huyện Ba Bể đang chỉ đạo UBND xã Khang Ninh lập quy hoạch chung xây dựng xã (Quyết định số 1212/QĐ-UBND ngày 13/5/2022 của UBND huyện Ba Bể về việc phê duyệt danh mục Quy hoạch chung xây dựng xã Khang Ninh giai đoạn 2022-2030). Việc điều chỉnh, bổ sung (hoặc thay thế) quy hoạch chi tiết khu đón tiếp Buốc Lốm đến trung tâm xã Khang Ninh sẽ được thực hiện sau khi Quy hoạch chung xây dựng xã Khang Ninh được phê duyệt để đảm bảo các quy định hiện hành.
- Đề nghị quan tâm kêu gọi đầu tư đối với các xã thuộc vùng lõi, vùng đệm của Vườn Quốc gia Ba Bể nhằm phát triển kinh tế - xã hội, nâng cao đời sống vật chất, tinh thần cho nhân dân.
Trả lời:
Hiện nay, tỉnh Bắc Kạn đã lập xong quy hoạch bảo tồn và phát triển bền vững Vườn Quốc gia Ba Bể, trong đó vùng lõi, vùng đệm nằm trong ranh giới của Vườn Quốc gia Ba Bể đã được quy hoạch thêm đất sản xuất để sẵn sàng thực hiện các dự án đầu tư kết cấu hạ tầng... tạo điều kiện phát triển kinh tế, cải thiện đời sống, giảm thiểu, ngăn ngừa các tác động xâm hại đến rừng, thu hút người dân tham gia các hoạt động trong khu rừng đặc dụng.
Ngày 31/12/2021, UBND tỉnh đã ban hành Đề án du lịch sinh thái, nghỉ dưỡng cho thuê môi trường rừng theo Phương án quản lý rừng bền vững Vườn Quốc gia Ba Bể giai đoạn 2021-2030 để thu hút các dự án đầu tư vốn ngoài ngân sách cho khu vực Vườn Quốc gia Ba Bể.
Trong thời gian tới, UBND tỉnh tiếp tục chỉ đạo các sở, ban, ngành, UBND huyện Ba Bể tạo điều kiện thuận lợi và kêu gọi, vận động các nhà đầu tư triển khai thực hiện các dự án trong địa bàn Vườn Quốc gia Ba Bể.
10. Cử tri Hoàng Thị Điển, thôn Nà Vài, Hà Hiệu; Phạm Hữu Hoàng, thôn Nà Mèo, Hà Hiệu, huyện Ba Bể đề nghị sửa chữa và nâng cấp mương Nà De vì hiện nay đã xuống cấp nhân dân không thể tự khắc phục được; nâng cấp, tu sửa kênh mương tại 3 thôn Vằng Kè, Cốc Lùng, Nà Mèo vì hiện nay đã xuống cấp, bong tróc đáy, nước bị rò rỉ.
Trả lời:
- Công trình Đập kênh Nà De phục vụ tưới tiêu cho diện tích 8ha đất trồng lúa, đập đầu mối kết cấu đá xây hiện tại vẫn sử dụng bình thường, tuyến kênh dài 1160m kiên cố 1 thành và đáy kênh kết cấu đá xây. Do công trình đưa vào sử dụng từ lâu cộng thêm ảnh hưởng của thiên tai nên tuyến kênh đã xuống cấp, bong tróc, rò rỉ làm giảm khả năng dẫn nước. 
- Công trình Đập Kéo Tân phục vụ tưới tiêu cho diện tích 19,8ha đất trồng lúa thuộc địa bàn 3 thôn Vằng Kè, Cốc Lùng, Nà Mèo; đập đầu mối kết cấu đá xây hiện tại đã xuống cấp bị rò rỉ, tuyến kênh dài 2700m đã được kiên cố bằng bê tông, trong đó kênh nhánh dài 800m bị rò rỉ, thất thoát nước. Do nguồn kinh phí để sửa chữa các công trình của Công ty chỉ được trích từ nguồn sử dụng sản phẩm, dịch vụ công ích thủy lợi hàng năm nên rất hạn hẹp, việc sửa chữa chỉ mang tính khắc phục để kịp thời cấp nước cho sản xuất. Để sửa chữa, nâng cấp 02 công trình đòi hỏi nguồn kinh phí lớn nên Công ty đã lập danh điểm báo cáo các cấp có thẩm quyền xem xét, bố trí kinh phí để sửa chữa công trình. Mặc dù công trình đã xuống cấp nhưng bằng nhiều biện pháp đến thời điểm hiện tại Công ty vẫn vận hành công trình đảm bảo cấp nước phục vụ sản xuất cho 02 công trình trên.
11. Cử tri Hoàng Thị Thiêm, Bí thư Đảng uỷ, Chủ tịch HĐND xã Thượng Giáo c0s 02 ý kiến phản ánh: 
- Hiện nay, hệ thống công trình nước sạch trên địa bàn xã Thượng Giáo được Công ty Cổ phần cấp thoát nước Bắc Kạn (Công ty) đầu tư và bàn giao cho UBND xã quản lý và trực tiếp thu tiền của các hộ dân, Công ty chỉ thực hiện thu tiền hàng tháng qua công tơ tổng. Việc thu theo công tơ tổng của Công ty có nhiều bất cập vì có sự chênh lệch về chỉ số công tơ giữa công tơ tổng và công tơ của các hộ dân khi cộng lại, gây khó khăn cho UBND xã trong việc thu tiền nước sinh hoạt. Đề nghị giao lại hệ thống công trình nước sạch cho Công ty cổ phần cấp thoát nước Bắc Kạn quản lý và trực tiếp thu tiền nước sinh hoạt hàng tháng của các hộ dân.
Trả lời:
* Việc đầu tư công trình và quản lý vận hành
Công trình nước sinh hoạt nông thôn xã Thượng Giáo được xây dựng từ nguồn ngân sách nhà nước, do Trung tâm nước sạch và vệ sinh môi trường nông thôn làm chủ đầu tư, sau khi xây dựng xong đã bàn giao cho UBND xã Thượng Giáo quản lý vận hành. 
Ngày 03/3/2021, đại diện Sở Tài chính, đại diện UBND xã Thượng Giáo và đại diện Công ty Cổ phần Cấp thoát nước Bắc Kạn đã tổ chức họp thống nhất giá bán nước sinh hoạt tại xã Thượng Giáo và phương thức ký hợp đồng.
Ngày 07/6/2021, UBND xã Thượng Giáo có Văn bản số 465/UBND về việc đề nghị ký kết hợp đồng cung cấp nước nước sinh hoạt cho thôn Mỏ Đá và thôn Nà Tạ, xã Thượng Giáo, huyện Ba Bể.  
Ngày 10/6/2021, Công ty đã làm việc và thỏa thuận ký hợp đồng với UBND xã Thượng Giáo, huyện Ba Bể và đại diện tư cách pháp nhân là ông Ma Thế Tuấn – Chủ tịch UBND xã. Sản lượng Công ty bán cho UBND xã thông qua đồng hồ tổng. Giá bán nước cho UBND xã là 8.580đ/m3 (giá này đã bao gồm thuế VAT)  theo như thống nhất tại cuộc họp ngày 03/3/2021 giữa đại diện Sở Tài chính, đại diện UBND xã Thượng Giáo và đại diện Công ty Cổ phần Cấp thoát nước Bắc Kạn và Văn bản số 515/STC-QLCS,G&TCDN ngày 02/4/2021 của Sở Tài chính. Giá bán này đã thấp hơn nhiều so với giá UBND tỉnh ban hành cho Công ty áp dụng tại địa bàn thị trấn Chợ Rã.
* Chênh lệch chỉ số nước
Việc có sự chênh lệch chỉ số giữa đồng hồ tổng và đồng hồ của các hộ dân khi cộng lại. Công ty đề nghị cử tri, quý khách hàng trao đổi, làm việc với UBND xã Thượng Giáo (là đơn vị quản lý vận hành) để UBND xã xem xét, kiểm tra toàn bộ hệ thống sau đồng hồ tổng để tìm nguyên nhân thất thoát nước do đâu và có biện pháp xử lý nhằm giảm tỉ lệ thất thoát nước ở mức thấp nhất.
* Bàn giao tài sản
Việc bàn giao lại Công trình cho Công ty Cổ phần cấp thoát nước Bắc Kạn là không phù hợp với các quy định hiện hành.  Công ty Cổ phần Cấp thoát nước Bắc Kạn hiện đã là Công ty cổ phần nhà nước không chi phối. Nên không có quy định bàn giao tài sản Nhà nước về Công ty ngoài quốc doanh. Bên cạnh đó việc nhận bàn giao hay không phụ thuộc vào ý kiến chấp thuận của Đại hội đồng cổ đông vì Công ty hoạt động tuân thủ theo Luật Doanh nghiệp năm 2020.
- Một số công trình thuỷ nông trên địa bàn xã do Công ty TNHH MTV Quản lý, khai thác công trình thủy lợi tỉnh Bắc Kạn quản lý hiện nay bị xuống cấp nhưng chưa được sửa chữa kịp thời ảnh hưởng đến sản xuất, canh tác của người dân. Đề nghị bố trí nguồn vốn để duy tu, sửa chữa kịp thời.
	Trả lời:
Công trình cử tri phản ánh theo Quyết định phân cấp là công trình Đập Bản Pục làm nhiệm vụ tưới tiêu cho diện tích 15,62ha, công trình đầu mối là đập bằng rọ đá đã bị mưa lũ cuốn trôi, tuyến kênh dài L=2400m kết cấu bê tông vẫn đang sử dụng bình thường. Hàng năm, Trạm Quản lý thủy nông huyện đều phối hợp cùng địa phương khắc phục tạm đầu mối kết hợp các biện pháp khác để đảm bảo cấp nước cho sản xuất. Do kinh phí để sửa chữa các công trình của Công ty chỉ được trích từ nguồn sử dụng sản phẩm, dịch vụ công ích thủy lợi hàng năm nên rất hạn hẹp, việc sửa chữa chỉ mang tính khắc phục để kịp thời cấp nước cho sản xuất. Để nâng cấp đập đầu mối cần nguồn kinh phí lớn, vì vậy Công ty đã lập danh điểm báo cáo các cấp có thẩm quyền xem xét, bố trí kinh phí để sửa chữa lớn công trình trên.
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TỔNG HỢP
Trả lời kiến nghị của cử tri huyện Pác Nặm
trước kỳ họp thứ chín, Hội đồng nhân dân tỉnh khoá X
(Báo cáo phục vụ TXCT sau  kỳ họp thứ chín, HĐND tỉnh khóa X)


Ủy ban nhân dân tỉnh trả lời tại Báo cáo số 455/BC-UBND ngày 15/7/2022 về việc trả lời ý kiến, kiến nghị của cử tri trước kỳ họp thứ chín, HĐND tỉnh khóa X cụ thể như sau:
1. Cử tri Giàng A Tỵ, thông Lủng Pạp, xã Cao Tân, huyện Pác Nặm đề nghị: Tổ chức rà soát, điều chỉnh lại quy hoạch 3 loại rừng một cách cụ thể, xác định đâu là rừng tự nhiên, đâu là rừng phòng hộ, rừng sản xuất một cách rõ ràng, minh bạch, đồng thời, nhanh chóng hoàn thiện, bàn giao hồ sơ cho địa phương cũng như các hộ dân để yên tâm sản xuất và canh tác. 
Trả lời:
UBND tỉnh Bắc Kạn đã phê duyệt kết quả rà soát, điều chỉnh, bổ sung quy hoạch 3 loại rừng tỉnh Bắc Kạn tại Quyết định số 1794/QĐ-UBND ngày 26/10/2018, qua đó đã xác định cụ thể về ranh giới, diện tích 3 loại rừng (rừng đặc dụng, rừng phòng hộ, rừng sản xuất) trên địa bàn tỉnh Bắc Kạn, đảm bảo theo tiêu chí phân loại rừng và phù hợp với tình hình phát triển kinh tế - xã hội thực tế của địa phương. Hồ sơ, bản đồ quy hoạch 3 loại rừng tỉnh Bắc Kạn năm 2018 đã được bàn giao đến UBND các xã, phường, thị trấn (trong đó có UBND xã Cao Tân). Đề nghị cử tri Giàng A Tỵ liên hệ UBND xã Cao Tân để biết thêm thông tin liên quan đến quy hoạch 3 loại rừng. 
UBND tỉnh sẽ chỉ đạo UBND huyện Pác Nặm, UBND xã Cao Tân tiếp tục thực hiện tuyên truyền kết quả quy hoạch 3 loại rừng xã Cao Tân đến toàn thể nhân dân biết, thực hiện.
2. Cử tri xã Cổ Linh, huyện Pác Nặm đề nghị đầu tư trạm biến áp cho thôn Phja Bây, thôn Lủng Phặc, xã Cổ Linh để nhân dân được sử dụng điện lưới quốc gia.
Trả lời:
Các thôn Phja Bây, Lủng Phặc thuộc xã Cổ Linh, huyện Pác Nặm đã có trong danh mục cấp điện từ lưới điện quốc gia tỉnh Bắc Kạn tại Quyết định số 3131/QĐ-BCT ngày 27/7/2016 của Bộ Công Thương phê duyệt Báo cáo nghiên cứu khả thi dự án Cấp điện nông thôn từ lưới điện quốc gia, tỉnh Bắc Kạn giai đoạn 2015 - 2020. Tuy nhiên dự án trên chưa được Trung ương cấp vốn để triển khai thực hiện; mặt khác ngày 14/10/2020 UBND tỉnh đã ban hành văn bản đăng ký nhu cầu vốn đầu tư từ ngân sách Trung ương giai đoạn 2021-2025 cho Dự án cấp điện nông thôn tỉnh Bắc Kạn gửi Bộ Kế hoạch và Đầu tư tổng hợp, đồng thời Bộ Công Thương đã trình Thủ tướng Chính phủ xem xét quyết định chủ trương đầu tư Chương trình đầu tư công "Cấp điện nông thôn, miền núi và hải đảo giai đoạn 2021-2025" trong đó có tỉnh Bắc Kạn thuộc phạm vi chương trình. Như vậy, trong giai đoạn 2021-2025, khi Trung ương bố trí vốn, UBND tỉnh sẽ chỉ đạo Sở Công Thương phối hợp với Ban Quản lý dự án Đầu tư xây dựng tỉnh triển khai thực hiện việc đầu tư lưới điện đến các thôn, bản chưa có điện trên địa bàn tỉnh nói chung và các thôn, bản thuộc xã Cổ Linh, huyện Pác Nặm.
3. Cử tri Lý Hồng Thái, Chủ tịch Hội Nông dân xã Cổ Linh, huyện Pác Nặm phản ánh: Công ty nông sản Bắc Kạn còn nợ tiền nghệ của các hộ dân hợp tác trồng nghệ với tổng số trên 200 triệu đồng. Đề nghị Công ty sớm trả tiền cho các hộ dân.
Trả lời:
Hiện nay, Công ty Cổ phần Nông sản Bắc Kạn vẫn đang từng bước khắc phục các khoản nợ còn lại của bà con nông dân trồng nghệ huyện Pác Nặm, sự chậm trễ trong việc thanh toán các khoản nợ cho bà con nông dân trồng nghệ trên địa bàn huyện Pác Nặm là do Công ty còn đang gặp rất nhiều khó khăn do dịch bệnh kéo dài, hàng tồn kho chưa bán được nên không thể thanh toán hết các khoản nợ của bà con theo kế hoạch. Hiện nay khoản thanh toán từ công ty cho bà con nông dân trên địa bàn huyện Pác Nặm đều thông qua cơ quan Thi hành án tỉnh Bắc Kạn.






















CÁC Ý KIẾN KHÁC
(Phục vụ TXCT các huyện, thành phố)

1. Cử tri đề nghị cho biết cơ quan nào chịu trách nhiệm hướng dẫn thanh toán bồi thường bảo hiểm xe mô tô, xe máy khi xảy ra tai nạn giao thông, vì theo quy định việc mua bảo hiểm trách nhiệm dân sự đối với xe máy là bắt buộc, nhằm bảo vệ quyền lợi cho người dân khi tham gia giao thông.
Trả lời:
Ngày 15/01/2021, Chính phủ đã ban hành Nghị định số 03/2021/NĐ-CP về bảo hiểm bắt buộc trách nhiệm dân sự của chủ xe cơ giới. Trong đó có quy định chủ xe cơ giới tham gia giao thông phải tham gia bảo hiểm bắt buộc trách nhiệm dân sự của chủ xe cơ giới. Đây là loại hình bảo hiểm có ý nghĩa nhân văn rất lớn nhằm bảo vệ lợi ích công cộng và đảm bảo an sinh xã hội. Việc quy định bảo hiểm trách nhiệm dân sự là bắt buộc đối với chủ xe cơ giới để bảo vệ quyền lợi cho nạn nhân trong các vụ tai nạn giao thông, thể hiện rõ ý nghĩa nhân đạo của chính sách, bảo đảm nguồn hỗ trợ đủ lớn và kịp thời cho các nạn nhân nhanh chóng khắc phục tổn thất về người và tài sản mà không phụ thuộc vào việc người gây tai nạn có khả năng chi trả hay không.
Trách nhiệm hướng dẫn thanh toán bồi thường cho bảo hiểm xe mô tô, xe máy khi xảy ra tai nạn giao thông thuộc về các Doanh nghiệp bảo hiểm được phép triển khai bảo hiểm bắt buộc trách nhiệm dân sự của chủ xe cơ giới theo quy định của pháp luật. Khách hàng tham gia bảo hiểm bắt buộc trách nhiệm dân sự của doanh nghiệp bảo hiểm nào thì doanh nghiệp đó chịu trách nhiệm tiếp nhận thông tin, hướng dẫn khách hàng thu thập hồ sơ, thanh toán bồi thường cho khách hàng.
Hiện nay, trên thực tế, có một số khách hàng gặp khó khăn trong việc thanh toán bồi thường bảo hiểm trách nhiệm dân sự bắt buộc đối với chủ xe máy, do đó để đảm bảo được thanh toán đầy đủ quyền lợi, người tham gia bảo hiểm nên thực hiện một số nội dung sau:
- Người dân nên mua bảo hiểm của các doanh nghiệp bảo hiểm có uy tín, có trụ sở trên địa bàn để đảm bảo khi không may xảy ra rủi ro được hỗ trợ và hướng dẫn kịp thời.
- Khi không may xảy ra va chạm với người thứ ba, người dân cần thông báo ngay cho doanh nghiệp bảo hiểm bằng cách báo về số hotline của doanh nghiệp bảo hiểm để được hướng dẫn. Số hotline này thường được in bằng mực đỏ ngay sau Giấy chứng nhận bảo hiểm. Không nên giải quyết xong giữa các bên rồi mới thông báo cho doanh nghiệp bảo hiểm, như vậy rất khó để doanh nghiệp bảo hiểm có căn cứ bồi thường.
2. Từ năm 2020 đến nay đội ngũ nhân viên y tế thôn, tổ dân phố ở khu vực thị trấn không được hưởng phụ cấp, cử tri đã đề nghị nhiều lần nhưng đến nay chưa được chi trả. Đề nghị xem xét có cần thiết duy trì đội ngũ nhân viên y tế thôn, tổ dân phố ở khu vực thị trấn hay không.
Trả lời:
Việc duy trì đội ngũ nhân viên y tế thôn, tổ dân phố ở khu vực thị trấn là rất cần thiết vì đội ngũ này chính là cánh tay nối dài cho hệ thống y tế cơ sở giúp ngành y tế thực hiện tốt công tác truyền thông, chăm sóc, bảo vệ sức khỏe cho nhân dân ngay tại cộng đồng, giúp cho ngành triển khai có hiệu quả các chương trình mục tiêu Y tế - Dân số. Đặc biệt là qua đợt phòng, chống dịch Covid-19 vừa qua lực lượng này đã và đang đóng vai trò quan trọng trong việc tuyên truyền, vận động, theo dõi, báo cáo tình hình dịch, phát hiện kịp thời các ca bệnh có nguy cơ gây dịch tại địa phương để khống chế và bao vây dập tắt kịp thời.
Tuy nhiên, căn cứ khoản 2, Điều 1 Quyết định số 75/2009/QĐ-TTg ngày 11/5/2009 của Thủ tướng Chính phủ quy định chế độ phụ cấp đối với nhân viên y tế thôn bản: “Quyết định này không áp dụng đối với nhân viên y tế tại các tổ dân phố thuộc các phường, thị trấn”. Do vậy, nhân viên y tế thôn, bản tại phường thị trấn không được chi trả phụ cấp. 
Nguyện vọng của cử tri là chính đáng, UBND tỉnh tiếp thu ý kiến của cử tri và sẽ chỉ đạo cơ quan chuyên môn nghiên cứu, tham mưu đảm bảo đúng quy định. (Hiện nay, Sở Y tế đã có Tờ trình số 75/TTr-SYT ngày 03/6/2022 về đề nghị xây dựng Nghị quyết của Hội đồng nhân dân tỉnh quy định mức bồi dưỡng đối với nhân viên y tế tại các thôn, tổ dân phố, tổ nhân dân, tiểu khu tại các phường, thị trấn trên địa bàn tỉnh Bắc Kạn trình UBND tỉnh xem xét).


