HOQI PONG NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH BAC KAN Doc lap - Tu do - Hanh phic
S6: 03/BC-HDND Bic Kan, ngay 19 thdng 01 nidm 2024
BAO CAO

Két qua khao sat ngi dung va két qua giai quyet don thu cia cong dan
(Ba Ha Thi Diép, t6 11B, phirong Séng Cau, thanh phé Béic Kan)

Thuc hién phén cdng ctia Thuong truc HDND tinh, Ban Phép ché HDND
tinh t6 chirc khao sat nim thong tin vé noi dung va két qua xir ly, giai quyét don
kién nghi ctia ba Ha Thi Diép, t6 11B, phuong Song Cau, thanh phé Bic Kan tai
cac s&: Y té, Noi vu va gip g& cong dén, két qua nhu sau:

I. VE NOI DUNG PON

Ndi dung don ctia ba Ha Thi Diép (Ia vo ciia éng Lé Vin Tuong) dé& nghi
co quan chtrc ning tra 16 mot sb van dé lién quan dén viéc thuc hién quy trinh
diéu dong, b nhiém Pho Gidm déc Trung tdm y té huyén Ngan Son dbi véi
chong ba la bac sy L6 Van Tuong, Trudng khoa Ngoai chén thuong thude Bénh
vién Pa khoa tinh Bic Kan; theo don cua ba Di¢p thi viéc didu dong, bd nhiém
mang tinh ép budc, dién ra bt ngd va chong vanh. Dong thoi, S& Y té tra 1oi cac
ndi dung trong don kién nghi ctia ba 1a chua théa dang.

IL. KET QUA KHAO SAT

1. Quy trinh diéu ddng, bo nhiém chirc vu Ph6 Giam doc Trung tim y
té huyén Ngan Son doi véi bac sy Lo Vin Tuong

Tai Quyét dinh sb 969/QD-SYT ngay 16/6/2023 ctia S& Y té vé viéc ban
hanh quy dinh bd nhiém, bd nhiém lai, didu dong cong chtrc, vién chirc gilr cac
chirc danh lanh dao, quéan 1y dién Gidam déc S¢ Y té va thu trudng cac don vi truc
thude S& Y té quan 1y quy dinh Trudng khoa, phong cac don vi tuyén tinh diéu
dong dam nhiém gitr chirc vu Phé Giam dbc Trung tAm y té tuyén huyén va duoc
thuc hién theo 03 budc gom: (1) Trao doi, lay y kién ctia tap thé 13nh dao noi tiép
nhan vién chuc du kién didu dong, (2) Trao ddi, ldy vy kién cua tap thé lanh dao
noi vién chirc dang cong tac vé chu truong diéu dong; 14y danh gia, nhan xét ciia
co quan, don vi va hd so nhan su theo quy dinh; gip vién chitc dé trao déi vé yéu
cau nhiém vu cdng tac, (3) Chu tri, phdi hop véi cac co quan lién quan tham dinh
vé nhéan sy xem xét, quyét dinh.

Trén co so d6, S& Y té da thuc hién cac bude didu dong, bd nhiém Phé
Giam dbc Trung tdm y té huyén Ngan Son nhu sau:
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- Ngay 21/7/2023, Ban Thuong vu Déang uy S¢ Y té hop théng nhit gigi
thiéu BSCKI L6 Vian Tudng, Truéng khoa Ngoai chan thuong thudc Bénh vién
Da khoa tinh dé thuc hién quy trinh diéu dong va bd nhiém chirc vu Phé Giam
dbc Trung tAm Y té huyen Ngan Son; dong thoi, giao Truong phong T6 chic
Can bo gap g0 trao ddi chu truong ctia Ban Thudng vu Pang ty S0 Y té vé quy
trinh diéu dong, bo nhiém.

- Sang ngay 24/7/2023, 6ng Tran Ta Minh Trudng phong T6 chirc Can bd
da gép go trao dbi véi éng Lo Vian Tudng vé chi truong cla Ban Thuong vu
Dang uy So 'Y té. Chiéu ngay 24/7/2023, S¢ Y té 1am viéc véi cap iy, Ban Giam
dée Trung tdm Y té& huyén Ngan Son (budc 1) dé trao ddi y kién véi tap thé 1anh
dao noi tiép nhan vién chirc dy kién didu dong va bd nhiém. Két qua, tap the
lanh dao Trung tam Y té huyén Ngan Son da théng nhit dé xuét nhan su ngoai
don vi va ¢é chuyén mon vé ngoai khoa nhan su tir Bénh vién Pa khoa tinh.

- Can ¢t Két luan cude hop cdp uy Chi bo Trung tdm Y té huyén Ngén
Son, ngay 24/7/2023, Trung tam Y té huyén Ngan Son c6 T trinh s6 142/TTr-
TTYT vé viéc xin chi truong thuc hién cdng tac bd nhiém vién chirc giit chirc
vu lanh dao, quan ly.

- Ngay 25/7/2023, S¢ Y té 1am viéc véi cp ty, Ban Giam dbc Bénh vién
Pa khoa tinh (buwéc 2) noi vién chirc dang cong tac d8 thao luan théng nhét y
kién gioi thiéu BSCKI L6 Van Tuong, Trudng khoa Ngoai chén thuong va tién
hanh bo phiéu, két qua bo phiéu 6/6, dat 100% phleu ddng y gidi thidu BSCKI
L6 Vian Tudng dé thuc hién quy trinh didu dong va bd nhiém chirc vu Phé Giam
déc Trung tim Y té huyén Ngan Son.

- Ngé\y 26/7/2023, S& Y té da ban hanh Cong van s6 42/SYT-TCCB trao
d6i vé cong tac can bd véi Huyén uy Ngan Son. Ngay 28/7/2023, Huyén uy
Ngan Son d& ban hanh Coéng van s6 1213-CV/HU vé v1ec hiép y nhan sy diéu
dong, bd nhiém chtrc vu Phé Giam dbc Trung tim Y té huyén Ngéan Son, theo
d6, déng y chu truong diéu dong ddng chi L6 Van Tuong, Trudng khoa Ngoai
chén thuong, Bénh vién Da khoa tinh Béc Kan gitt chirc vu Phé Giam d6c Trung
tdm Y té huyén Ngan Son.

Tuy nhién, ngay 26/7/2023, S6 Y té nhan dugc don dé nghi cua éng Lo
Van Tuong, trong do c6 néu ly do khong dam nhiém dugc cong viéc. Ngay
27/7/2023, S& Y té ban hanh Cong van so 2441/SYT-TCCB phuc ddp don dé
nghi cia dng Tu()'ng, v6i ndi dung khong déng y voi ly do cla ong Tuong néu
trong don va yéu cau 6ng Tudng hoan thién hé so giri Phong Té chirc hanh
chinh, Bénh vién Da khoa tinh trude 10h30 ngay 01/8/2023 Ngay 27/7/2023,
S Y t& ban hanh Céng vin s6 2444/SYT-TCCB vé viéc hoan thién ho so gidi
thiéu nhan su thuc hién quy trinh diéu dong bb nhiém chirc vu lanh dao, quan ly
gri Bénh vién Pa khoa tinh, thong béo cho 6ng L6 Van Tuong hoan thanh cac
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thanh phan hd so giri Bénh vién Pa khoa tinh va giao Bénh vién Pa khoa tinh
hoan thién thanh phan ho so gui vé S¢ Y té trude 16h00 ngay 01/8/2023. Ngay
28/7/2023, S¢ Y té nhéan dugce don dé nghi xin khong lam ho so bd nhiém va xin
thoi viée cia bac sy L6 Vin Tuodng.

2. Viée xem xét, giai quyét don dé nghi ciia 6ng L6 Vin Tudng

Ngay 26/7/2023, vo chong 6ng Tuong gip Giam dbc S& Y té dé trinh bay
nguyen vong xin dugc ¢ lai Bénh vién Da khoa tinh lam cong tdc chuyén mén
tai khoa Ngoai chén thuong véi Iy do stre khog, khong ¢6 nang luc quan ly hanh
chinh, lang phi tay nghé... cting ngay, ong Tuong da c6 don d& nghi khéng dam
nhiém dugc cong v1ec giri S& Y té. Sau kh1 xem xét, ngdy 27/7/2023, S0 Y té
ban hanh Céng vin sb 2441/SYT-TCCB vé viéc phic dép don dé nghi ctia ong
Tuong véi ndi dung khong dong y véi 1y do néu trong don va yéu cau ong
Tudng hoan thién hd so giri Phong Té chirc hanh chinh, Bénh vién Pa khoa tinh
trude 10h30 ngay 01/8/2023.

Ngay 28/7/2023, S& Y té nhan dugc don dé nghi xin khong lam hé so
diéu dong, bd nhiém Phé Giam dbc Trung tdm y té huyén Ngan Son ciia 6ng Lo
Véan Tuodng va ong Tuong xin thoéi viéc; ngay 28/7/2023, Bénh vién DPa khoa
tinh ban hanh Céng van sé 1270/BVDK-TCHC bao cdo S¢ Y té vé viée vién
chirc xin thoi viéc kém theo don xin thoéi viéc clia ong L6 Vian Tuong.

Ngay 01/8/2023, Bénh vién Da khoa ban hanh Bio cdo sb
1299/BVDKTCHC vé thuc hién quy trinh thd tuc giai quyét don théi viée cta
vién chire, trong dé dé nghi S& Y té chua giai quyét thoi viée déi véi ong Tudng
theo quy dinh tai diém a, khoan 4 Piéu 57 Nghi dinh s6 115/2020/ND-CP ngay
25/9/2020 ctia Chinh phil. Ngay 02/8/2023, S& Y té ban hanh Céng van sb
2509/SYT-TCCB vé viéc khong thuc hién ché do thoi viéc dbi véi ong Lo Van
Tudng theo quy dinh tai diém a, khoan 4, Piéu 57 Nghi dinh s& 115/2020/CP
ngay 25/9/2020 ctia Chinh phu.

Ngay 21/9/2023 Bénh vién Pa khoa tinh ban hanh Céng vin s
1673/BVDK-TCHC bio c4o vé viéc vién chitc don phuong cham dirt hgp dong
lam viéc va dé nghi giai quyét ché do théi viéc gii S Y té. Ngay 17/10/2023,
Bénh vién Da khoa tinh ban hanh Quyét dinh s6 684/QD-BVDK v& viéc chdm dut
hop dong lam viée dbi véi vién chirc (Ong Lé Vin Tuong).

3. Viéc xem xét, giai quyét don kién nghi ciia ba Ha Thi Diép

Ba Ha Thi Diép viét don kién nghi giri mét sb co quan véi ndi dung da néu
tai phan I (khong guri So Y té), sau khi xem xét, Thuong truc HDND, UBND tinh,
S& Noi vu chuyén don 1an 01 dén S Y té€ dé xem xét, giai quyét theo thdm quyén'.

' Céng vin sé S1/HDND-VP ngay 12/9/2023 cua Thudng trye HDND tinh, Céng vin s6 96/UBND-TCD ngay
13/9/2023 ctia Uy ban nhan dan tinh, Cong vin sb 1541/SNV-TTr ngay 19/9/2023 clia S& N§i vy.
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Ngay 15/9/2023, Thanh tra S& Y té ban hanh Gidy moi s0 18/GM-TTrS, moi
ba Ha Thi Diép dén S¢ Y té dé lam rd mot sb ndi dung trong don. Tai cude doi
thoai ngaty 19/9/2023, ba Diép dé nghi S Y té tra 101 bing van ban doi voi cac ndi
dung da néu trong don va khong cung cép thém tai liéu, chimg c ¢6 lién quan. Sau
khi xem xét, x4c minh ndi dung don, So Y té ban hanh Céng vin s6 3285/SYT-
TTrS ngay 29/9/2023 vé viéc tra 1oi don ciia cong dan va Béo céo s6 505/BC-SYT
ngay 02/10/2023 v& qué trinh thuc hién quy trinh diéu dong, bd nhiém chirc vu Pho
Giam déc Trung tAm Y té huyén Ngén Son d6i v6i 6ng Lo Vin Tudng gl Ban T6
chae Tinh uy, Thudng true HDND, UBND tinh, S& Noi vu.

Tuy nhién, ba Diép khong nhét trf v&i ndi dung tra 161 don cia S0 Y té va
tiép tuc giri don 1an 02. Sau khi nhan duge cdc van ban chuyén don lan 02 cla
Thuodng truc HDND, UBND tinh, S& Noi vuZ, S6 Y té da giao Thanh tra S¢ ban
hanh Gidy moi ba Ha Thi Diép dé dén gap g0, doi thoai 1am rd va cung cap bang
chimg véi nhitng ndi dung ba chua thdy théa dang (Gidy moi 56 23/GM-TTrS
ngay 02/11/2023). Ngay 06/11/2023, Chanh Thanh tra S6 'Y té nhan duoc vin ban
tir chbi gap g& dbi thoai ctia ba Ha Thi Diép voi ly do “t6i da gap g0, doi thoai
voi phong Thanh tra, phong TCCB cua So' Y té mét lan, nhitng gi téi nhan thiic
dioc va thic mdc dd trinh bay ca trong don. Dén nay khéng cé y kién gi thém”.
Theo d6, S& Y té ban hanh Céng van sO 4099/SYT TTrS ngay 14/11/2023 vé
viée tra 101 don clia cong dan va Cong vén s6 4128/SYT-TCCB, ngay 16/11/2023
bao cao giai quyét don 14n 02 ctia ba Ha Thi Diép gri cac co quan.

Nhu vay, trong qua trinh trién khai thuc hién quy trinh diéu dong, bod nhiém
Phé Gidm déc Trung tAm y té huyén Ngan Son, ba Ha Thi Diép ¢6 don kién nghi
gl cac co quan va da duge SO Y té xem xét, giai quyet tra 101 cong dan theo
thAm quyén. Tuy nhién, ba Diép khong nhét trf va tiép tuc kién nghi céc co quan
xem xét, giai quyét lai; theo ba Diép thi viée didu dong, bd nhiém ctia S& Y té
mang tinh ép budc, dién ra bét ngd, chong vanh, thiéu tinh hop 1y (Khoa Ngoai
chan thuong thuéc Bénh vién Pa khoa tinh dang thiéu nhén luc chuyén mon;
Trung tam y té huyén Ngdn Son la mdt co s6 nho it bénh nhdn, may moc thiét bi
khong dong bé...), qua trinh gap g0, trao dbi vé cong tac nhan su cta S6 Y té
dugc thuc hién “bdng quo, qua dwong” ma chua tim hiéu tdm tu, nguyén vong
cta vién chtre. Tai budi gip g6, trao dbi voi ba Ha Thi Diép cua Ban Phap ché
HDND tinh ngay 09/01/2024, ba Diép c6 nguyén vong dé nghi céc co quan chuc
ning xem xét, khoi phuc lai cong viéc nhu trude d6i v6i chdng ba 1a 6ng Lo Van
Tudng (Truong khoa Ngogi chdn thuong thuéc Bénh vién Da khoa tinh).

2 Cong vin sb 55/HDND-VP ngay 25/10/2023 ctia Thuong truc HDND tinh, Céng van s& 115/UBND-TCD ngay
26/10/2023 ctia Uy ban nhan dén tinh, Cong vin s6 1809/SNV-TTr ngay 31/10/2023 cua S& N§i vu.



I11. KIEN NGHI, PE XUAT

Qua khao sat, Ban Phap ché dé& nghj Thuong truc HDND tinh c6 y kién dbi \
v6i Chu tich UBND tinh: Chi dao co quan chuyen mon xem Xét, ra soat lai quy
trinh diéu dong, bd nhiém chic vy Pho Gidm doc Trung tdm y té huyén Ngan
Son d6i vai 6ng L6 Van Tuong clia co quan, td churc, ca nhan c6 lién quan va \
béo céo Thuong truc HDND tinh két qua trong thang 3 nam 2024. ‘

Trén day la bdo cédo két qua khao sat viéc giai quyét don thu cta cong
dan, Ban Phap ché béo cao Thudng tryc HDND tinh./. }
\

Noi nhin: TM. BAN PHAP CHE
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- Phong Céng tac HDND;
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